MUNIC[PIO DE CASTRO VERDE
CAMARA MUNICIPAL

EDITAL
(n°. 88/2015)

Francisco José Caldeira Duarte, Presidente da Camara Municipal de Castro Verde, torna publico que,
no uso da competéncia atribuida pelo artigo 35°, n°.1, alinea b), da Lei n°.75/2013, de 12 de setembro, foi
deliberado por esta Camara Municipal, em reunido realizada no dia 16 de Setembro corrente, submeter a
consulta publica, nos termos do n°. 3 do artigo 62°. do Decreto-Lei n°.194/2009, de 20 de agosto, pelo prazo
de 30 dias uteis, a contar da data da publicag@o do presente edital, a seguinte proposta de Regulamento
Municipal do Servigo de Saneamento de Aguas Residuais Urbanas de Castro Verde, pelo que todos os
interessados poderé&o dirigir, por escrito, as suas sugestdes a esta Camara Municipal, no prazo acima referi-
do.

A referida proposta de regulamento pode ser igualmente consultada na pagina da Autarquia na Internet
(www.cm-castroverde.pt), e na Sec¢éo Administrativa desta Camara Municipal

PROPOSTA DE REGULAMENTO MUNICIPAL DO SERVIGO DE SANEAMENTO DE AGUAS
RESIDUAIS URBANAS DE CASTRO VERDE

NOTA JUSTIFICATIVA

O Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto, (posteriormente alterado pelo Decreto-Lei n°. 92/2010, de 26 de
julho, e pela Lei n° 12/2014 de 6 de margo), a Portaria n.° 34/2011, de 13 de janeiro e o Decreto
Regulamentar n.° 23/95, de 23 de agosto, vieram revelar a necessidade de adequar o Regulamento Municipal
do Servico de Saneamento de Aguas Residuais Urbanas, atendendo especialmente as exigéncias de
funcionamento dos servicos do Municipio de Castro Verde, as condicionantes técnicas no exercicio da sua
atividade e as necessidades dos utilizadores.

Este regulamento municipal tem como enquadramento legal, o artigo 241.° da Constituicdo da Republica
Portuguesa, a Lei n.° 75/2013 - Lei que estabelece o regime juridico das autarquias locais, de 12 de
setembro, a Lei n.° 58/ 2005 - Lei da Agua, de 19 de dezembro, e demais legislagdo complementar, o
Decreto-Lei n® 152/97, de 19 de junho, o Decreto-Lei n° 226-A/2007, de 31 de maio, o Decreto-Lei n® 152/97,
de 19 de junho, Decreto-Regulamentar n° 23/95, de 23 de agosto, o artigo 21.° da Lei n.° 73/2013 - Lei do
Regime Financeiro das Autarquias Locais, de 03 de setembro, com respeito pela exigéncia constante da Lei
n° 50/2012, de 31 de agosto, e do Decreto-Lei n° 555/99 de 16 de dezembro, na sua versdo atual e ainda a
Lei n°® 10/2014, de 6 de margo, e 0 Decreto-Lei n°. 114/2014, de 21 de julho.

A presente proposta de regulamento, ap6s aprovagé@o pelo 6rgao executivo, serd submetida a consulta
publica, por um periodo de 30 dias Uteis, através da sua colocagéo no sitio da internet, da Camara Municipal
de Castro Verde, e nos locais e publicagdes de estilo. Em cumprimento do disposto no n.° 4, do artigo 62.°,
Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto, alterado pelo Decreto-Lei n°. 92/2010, de 26 de julho, e pela Lei
n°. 12/2014, de 6 de margo, sera a proposta, em simultdneo com o decurso da consulta publica, submetida a
parecer da Entidade Reguladora (ERSAR)

Apbs tais procedimentos, sera a presente proposta de regulamento revista, se necessario, € submetida a
aprovacao da Assembleia Municipal.
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CAPITULO |
DISPOSIGOES GERAIS

Artigo 1°
Lei habilitante

O presente Regulamento é aprovado ao abrigo do disposto no artigo 62.° do Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20
de agosto, do Decreto-Regulamentar n.° 23/95, de 23 de agosto, e da Lei n.° 2/2007, de 15 de janeiro, com
respeito pelas exigéncias constantes da Lei n.° 23/96, de 26 de julho, do Decreto-Lei n.° 226-A/2007, de 31
de maio, e do Decreto-Lei n.° 152/97, de 19 de junho, todos na redagdo em vigor.

Artigo 2°
Objeto

O presente Regulamento estabelece e define as regras e as condigdes a que devem obedecer os sistemas
publicos e prediais de drenagem de aguas residuais, na area do concelho de Castro Verde, sua interligagdo
e sua utilizagdo, nomeadamente quanto as condi¢des administrativas e técnicas da recolha, drenagem e
tratamento das aguas residuais e a manutengao e utilizagéo das redes publicas e prediais, de forma que seja
assegurado o seu bom funcionamento global, preservando-se a seguranca, a saude publica e o conforto dos
utentes.
Artigo 3°
Ambito de aplicagao

O presente Regulamento estabelece as regras a que obedece a prestagéo do servico saneamento de aguas
residuais urbanas aos utilizadores finais no Municipio de Castro Verde.

Artigo 4°

Definigoes

1. - Para efeitos do presente regulamento consideram-se as seguintes definigdes:

a) Acessorios: pecas ou elementos que efetuam as transi¢des nas tubagens, como curvas, redugdes
unides, etc.;

b) Avaria: evento detetado em qualquer componente do sistema que necessite de medidas de repara-
¢ao/renovagao, incluindo causado por:

i.  Selegdo inadequada ou defeitos no fabrico dos materiais, deficiéncias na construgao ou relaciona-
dos com a operacao;

ii. ~ Corroséo ou outros fenémenos de degradagé@o dos materiais, externa ou internamente;

ii. Danos mecanicos externos, por exemplo devidos a escavagao, incluindo danos provocados por
terceiros;

iv.  Movimentos do solo relacionados com efeitos provocados pelo gelo, por periodos de seca, por tra-
fego pesado, por sismos, por inundagdes ou outros.

c) Aguas pluviais: Aguas que resultam da precipitacdo, originadas quer em areas urbanas, quer em
areas industriais e apresentam geralmente menores quantidades de matéria poluente, particularmente
de origem organica. Consideram-se equiparadas a aguas pluviais as provenientes de regas de jardim e
espagos verdes, de lavagem de arruamentos, passeios, patios e parques de estacionamento,
normalmente recolhidas por sarjetas, sumidouros e ralos;

d) Agua Publicas do Alentejo, S.A. - entidade responsavel pela recolha em alta de aguas residuais,
adiante designada por AgdA,;

e) Aguas residuais domésticas: Aguas que provém de instalacdes residenciais provenientes de
sanitas, cozinhas e zonas de lavagem de roupas e caracterizam-se por conterem quantidades
apreciaveis de matéria organica, serem facilmente biodegradaveis e manterem relativa constancia das
suas caracteristicas no tempo;

f)  Aguas residuais industriais as que sejam suscetiveis de descarga em coletores municipais e que
resultem especificamente das atividades industriais abrangidas pelo REAI — regulamento do exercicio
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X)

da atividade Industrial, ou do exercicio de qualquer atividade da Classificagdo das Atividades
Econdmicas Portuguesas por Ramos de Atividade (CAE);

Aguas residuais urbanas: aguas residuais domésticas ou 4guas resultantes da mistura destas com
aguas residuais industriais e/ou com aguas pluviais;

Camara de ramal de ligagdo»: dispositivo através do qual se estabelece a ligagdo entre o sistema
predial e o respetivo ramal, devendo localizar-se junto ao limite da propriedade e em zonas de facil
acesso e cabendo a responsabilidade pela respetiva manutengéo a entidade gestora quando localizada
na via publica ou aos utilizadores nas situagdes em que a camara de ramal ainda se situa no interior da
propriedade privada;

Caudal: o volume, expresso em m?, de aguas residuais numa dada secg@o num determinado periodo de
tempo;

Coletor: tubagem, em geral enterrada, destinada a assegurar a condugdo das aguas residuais domésti-
cas, industriais e/ou pluviais;

Contrato - E o documento celebrado entre a Entidade Gestora e qualquer pessoa, singular ou coletiva,
publica ou privada, pelo qual é estabelecida entre as partes uma relagdo de prestagdo, por tempo
indeterminado ou temporario, do servigo nos termos e condi¢des do presente Regulamento;

Entidade Gestora: Entidade a quem compete a gestdo do sistema publico de drenagem de aguas
residuais, nos termos estabelecidos na legislagéo aplicavel, adiante designada por EG;

ERSAR - Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas e Residuos:

Estrutura tarifaria: conjunto de regras de célculo expressas em termos genéricos, aplicaveis a um
conjunto de valores unitarios e outros parametros.

Fossa séptica: tanque de decantacdo destinado a criar condigdes adequadas a decantagédo de sélidos
suspensos, a deposicao de lamas e ao desenvolvimento de condi¢bes anaerobicas para a decomposi-
¢ao de matéria organica;

Inspegdo: atividade conduzida por funcionarios do Municipio de Castro Verde ou por este acreditados,
que visa verificar se estdo a ser cumpridas todas as obrigagbes decorrentes do presente Regulamento,
sendo, em regra, elaborado um relatorio escrito da mesma, ficando os resultados registados de forma a
permitir a Entidade Gestora avaliar a operacionalidade das infraestruturas e informar os utilizadores de
eventuais medidas corretivas a serem implementadas;

Lamas: mistura de agua e de particulas sélidas, separadas dos diversos tipos de agua por processos
naturais ou artificiais;

Local de consumo: ponto da rede predial, através do qual o imovel é ou pode ser servido nos termos
do contrato, do Regulamento e da legislagao em vigor;

Medidor de caudal: dispositivo que tem por finalidade a determinagdo do volume de agua residual
produzido podendo, conforme os modelos, fazer a leitura do caudal instantaneo e do volume produzido,
ou apenas deste, e ainda registar esses volumes;

Obras de reconstrugdo: obras de construgdo subsequentes a demolicdo total ou parcial de uma
edificacdo existente, das quais resulte a reconstituicdo da cércea e do nimero de pisos;

Obras de alteragao: obras de que resulte a modificagdo das caracteristicas fisicas de uma edificagao
existente ou sua fragdo, designadamente a respetiva estrutura resistente, o numero de fogos ou
divisdes interiores, ou a natureza e cor dos materiais de revestimento exterior, sem aumento da area de
pavimento ou de implantagéo ou da cércea;

Obras de ampliagao: obras de que resulte 0 aumento da area de pavimento ou de implantagao, da
cércea ou do volume de uma edificagdo existente;

Obras de conservagao: obras destinadas a manter uma edificagdo nas condi¢des existentes a data da
sua construgdo, reconstrucdo, ampliagdo ou alteracdo, designadamente as obras de restauro,
reparagao ou limpeza;

Obras de construgao: obras de criagdo de novas edificagbes;
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aa)

bb)

cc)

dd)
ee)

99)

hh)

i
kk)

Pré-tratamento das aguas residuais: processo, a cargo do utilizador, destinado a redugdo da carga
poluente, a redugéo ou eliminagao de certos poluentes especificos, ou a regularizagéo de caudais, de
forma a tornar essas aguas residuais aptas a serem rejeitadas nos sistemas publicos de drenagem;

Ramal de ligagao de aguas pluviais: ligacdo entre a rede de aguas pluviais do prédio até a
sarjeta ou sumidouro da rede publica de agua pluvial, ou ligacdo para a valeta ou linha de &gua do
arruamento sob o passeio;

Ramal deligagdo de aguas residuais domésticas: trogo de canalizagdo que tem por finalidade
assegurar a recolha e a condugédo das aguas residuais domésticas e industriais desde o limite da
propriedade até ao coletor da rede de drenagem;

Reabilitagao: trabalhos associados a qualquer intervengéo fisica que prolongue a vida de um sistema
existente e/ou melhore o seu desempenho estrutural e/ou hidraulico, envolvendo uma alteragdo da sua
condigdo ou especificagao técnica; a reabilitagdo estrutural inclui a substituicdo e a renovagao; a reabili-
tacdo hidraulica inclui a substituicao, o reforgo, e eventualmente, a renovagio;

Renovagao: qualquer intervencao fisica que prolongue a vida do sistema ou que melhore o seu desem-
penho, no seu todo ou em parte, mantendo a capacidade e a fungao inicial e que pode incluir a repara-
¢ao;

Reparagao: intervencédo destinada a corrigir anomalias localizadas;

Servico: exploracdo e gestdo do sistema publico municipal de recolha, transporte e tratamento de
aguas residuais domésticas e industriais no concelho de Castro Verde;

Servicos-auxiliares - os servicos prestados que pela sua natureza, nomeadamente pelo facto de
serem prestados pontualmente por solicitagdo do utilizador ou de terceiro, ou de resultarem de
incumprimento contratual por parte do utilizador, devem ser objecto de faturagéo especifica.

Sistema separativo: sistema constituido por duas redes de coletores, uma destinada as aguas resi-
duais domésticas e industriais e outra a drenagem de aguas pluviais ou similares e respetivas instala-
cOes elevatdrias e de tratamento e dispositivos de descarga final;

Sistema publico de drenagem de aguas residuais ou rede publica é o sistema de canalizagdes,
érgaos e equipamentos destinados a recolha, transporte e destino final adequado das aguas residuais,
em condi¢es que permitam garantir a qualidade do meio recetor, instalado, em regra, na via publica,
em terrenos d entidade gestora, ou em outros, cuja ocupacgao seja do interesse publico, incluindo ramais
de ligag&o as redes prediais, classificados em:

i.  Mistos: sistemas constituidos pela conjugagao dos dois tipos anteriores em que parte da
rede de coletores funciona como sistema unitario e a restante como sistema separativo;

ii. Separativos: sistemas constituidos por duas redes de coletores distintas, uma destinada
as aguas residuais domésticas e industriais e outra & drenagem das aguas pluviais ou
similares;

ji. — Unitarios: sistemas constituidos por uma Unica rede de coletores onde sdo admitidas
conjuntamente as aguas residuais domésticas, industriais e pluviais.

Sistema predial de drenagem de aguas residuais: conjunto de instalagbes e equipamentos
privativos de determinado prédio, destinados & evacuagdo das aguas residuais. Integram o sistema
predial as instalagbes e equipamentos existentes no prédio, até ao limite da propriedade,
abrangendo designadamente os aparelhos sanitarios, sifées, ramais de descarga, tubos de queda e
rede de ventilagdo. Também designado por rede predial de drenagem de aguas residuais;

SMIME: salario minimo nacional mais elevado (caso seja utilizado como indexante das tarifas).

Substituigdo - substituicdo de uma instalagéo existente por uma nova quando a que existe ja néo é
utilizada para o seu objetivo inicial;

Tarifa — valor ou conjunto de valores unitarios aplicaveis em fungéo do nivel de utilizagdo, em cada
intervalo temporal, visando remunerar a Entidade Gestora pelos custos incorridos com a prestagdo do
servigo. Sera determinada através da soma das parcelas do produto do volume consumido por cada
escaldo, com parametros definidos, pelo prego unitario respetivo.
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mm) Titular do contrato: qualquer pessoa individual ou coletiva, publica ou privada, que celebra com a Enti-

nn)

00)

pp)

qq)

dade Gestora um contrato de recolha de aguas residuais, também designada, na legislagao aplicavel,
por utilizador ou utente;

Unidade ou Utente Industrial: qualquer estabelecimento ou instalagao industrial que produza aguas
residuais industriais;

Utilizadores: pessoa singular e ou coletivas, publicas ou privadas, a quem sejam assegurados de
forma continuada o servigo de drenagem de aguas residuais e que ndo tenham como objecto da sua
atividade a prestagéo desses mesmos servicos a terceiros.

Utilizadores domésticos: todos o que usam os prédios urbanos para fins habitacionais e os
condominios maioritariamente constituidos por utilizadores domésticos;

Utilizadores nao-domeésticos: todos os que ndo usam os prédios urbanos para fins habitacionais e o0s
condominios maioritariamente constituidos por utilizadores ndo -domésticos. Os consumos nao-
domésticos dividem-se nas seguintes categorias:

i. Comeércio, industria e servigos: abrange as unidades comerciais, restauragéo e hotelaria,
unidades industriais e similares;

ii.  Obras: abrange todas as intervengdes de construcao civil legalmente autorizadas e para as
quais seja necessario o fornecimento de agua durante o periodo da intervengao;

ii.  Associagbes e Instituicdes sociais sem fins lucrativos: abrange todas as instituicdes
legalmente constituidas, com sede na area do municipio, cujos estatutos as integrem nesta
categoria;

iv.  Estado: abrange todos os servigos, diretos e indiretos do Estado que ndo sejam integraveis
nas categorias v) e vi);

v.  Freguesias: abrange todos os contratos em que s&o titulares as freguesias que integram o
territério do Municipio de Castro Verde;

vi.  Municipio: abrange todos os consumos da direta responsabilidade do Municipio de Castro
Verde.

Artigo 5°
Legislagao aplicavel

1.- Em tudo quanto for omisso neste Regulamento, s&o aplicaveis as disposicdes legais em vigor na lei res-
peitantes aos sistemas publicos e prediais de saneamento de aguas residuais urbanas, nomeadamente:

a) O Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto (posteriormente alterado pelo Decreto-Lei n°. 92/2010
de 26 de Julho e pela Lei n°. 12/2014 de 6 de margo), em especial os respectivos capitulos VIl e
VIII, referentes, respectivamente, as relagdes com os utilizadores e ao regime sancionatdrio, este
ultimo complementado pelo regime geral das contra-ordenacdes e coimas, constante do Decreto-
Lei n.° 433/82, de 27 de outubro;

b) O Decreto Regulamentar n.° 23/95, de 23 de agosto, em particular no que respeita a concepgao e
ao dimensionamento dos sistemas publicos e prediais de drenagem de &guas residuais e pluviais,
bem como a apresentacdo dos projetos, execugao e fiscalizagdo das respectivas obras, e ainda a
exploragao dos sistemas publicos e prediais;

c) O Decreto-Lein.° 555/99, de 16 de dezembro, no que respeita as regras de licenciamento urbanisti-
co aplicaveis aos projetos e obras de redes publicas e prediais de drenagem de aguas residuais;

d) O Decreto-Lei n.° 152/97, de 19 de junho, no que respeita aos sistemas de drenagem publica de
aguas residuais que descarreguem nos meios aquaticos e a descarga de aguas residuais indus-
triais em sistemas de drenagem;

e) AlLein.®23/96, de 26 de julho, a Lei n.° 24/96, de 31 de julho, o Decreto-Lei n.° 195/99, de 8 de
julho, e o Despacho n.° 4186/2000 (2.2 série), de 22 de fevereiro, no que respeita as regras de pres-
tacdo de servigos publicos essenciais, destinadas a prote¢éo dos utilizadores e dos consumidores.
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2. - A concecdo e o dimensionamento das redes prediais podem ser feitos de acordo com o estabeleci-
do nas Normas Europeias aplicaveis, desde que ndo contrariem o estipulado na legislagéo portuguesa.

Artigo 6°
Entidade titular e gestora- suas atribuigoes

1.- O Municipio de Castro Verde é simultaneamente o titular que, nos termos da lei, tem por atribuicio
assegurar a provisao do servigo de recolha de aguas residuais em baixa no respetivo territorio, e a entidade
gestora responsavel pela concepgéo, projeto, construgao e exploragéo do sistema publico de saneamento de
aguas residuais.

2.- A AgdA é a entidade gestora responsavel pela concepgdo, projeto, construgcdo e exploragdo das
componentes em alta delegados através de parceria publico-publica.

Artigo 7°
Principios gerais
Os servigos municipais de drenagem de aguas residuais domésticas e pluviais séo prestados de acordo com
0s seguintes principios:

a) Da universalidade e da igualdade no acesso;

b) Da garantia da qualidade do servigo e da protegao dos interesses dos utilizadores;
c) Da transparéncia na prestagéo dos servicos;

d) Da protecdo da saude publica e do ambiente;

e) Da garantia da eficiéncia e melhoria continua na utilizagdo dos recursos afetos, respondendo a
evolug&o das exigéncias técnicas e as melhores técnicas ambientais disponiveis;

f) Da promogdo da qualidade de vida das populagdes, do correto ordenamento do territorio e do
desenvolvimento regional;

g) O sistema publico de drenagem de aguas residuais tera a sua sustentabilidade econdmico-financeira
garantida pela conjugagdo de um sistema tarifario progressivo, compativel com a capacidade
econdmica e financeira dos utilizadores, que tendencialmente garanta um crescente grau de
cobertura dos custos, incluidos os custos ambientais a pagar pelo poluidor pagador, apoiado na
cobertura do eventual défice pelo orgamento municipal, tendo em consideracdo as suas atribuigdes
no principio da autonomia da entidade titular.

Artigo 8.°
Simbologia e unidades

1.- A simbologia dos sistemas publicos e prediais a utilizar é a indicada nos anexos |, ILII, VI, e XlII do
Decreto Regulamentar n° 23/95, de 23 de agosto.

2.- As unidades em que s&o expressas as diversas grandezas devem observar a legislagao portuguesa.

Artigo 9°

Regulamentagao técnica

As normas técnicas a que devem obedecer a concepcao, o projeto, a construcio e a exploragao do sistema
publico, bem como as respetivas normas de higiene e seguranca, sao as aprovadas nos termos da legislagéo
em vigor.

Artigo 10°

Disponibilizagao do regulamento

O regulamento esta disponivel no sitio da Internet do Municipio de Castro Verde e nos servigos de
atendimento, sendo neste Ultimo caso fornecidos exemplares mediante o pagamento da quantia definida no
tarifario em vigor e permitida a sua consulta gratuita.
Artigo 11°
Notificagoes
1.- As comunicagdes aos interessados, previstas no regulamento s&o notificadas pessoalmente ou por via
postal de correio registado, que ateste a deposigao das notificagdes ao utilizador.
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2.- A notificagdo considera-se efetuada na data em que for assinado o aviso de registo se for_efetuada na
prépria pessoa do notificado, ou 5 dias depois se tiver sido assinado por terceiro presente no domicilio do
notificado.

3.- No caso do registo ser devolvido pelo facto de o destinatario se ter recusado a recebé-lo ou ndo o ter
levantado no prazo previsto no regulamento dos servigos postais e ndo se comprovar que o utilizador
comunicou a alteragdo do seu domicilio fiscal, a notificagdo é efetuada nos 15 dias seguintes a devolugéo,
por nova carta registada, presumindo-se feita a notificagdo se a carta ndo tiver sido recebida ou levantada,
sem prejuizo de o notificando poder provar justo impedimento ou a impossibilidade de comunicagéo da
mudanca de residéncia no prazo legal.

4.- No caso de recusa de recebimento ou ndo levantamento da carta, previstos no nimero anterior, a
notificagdo presume-se feito no 3.° dia posterior ao do registo ou no 1.° dia Util seguinte a esse, quando esse
dia néo seja util.
CAPITULOII
DEVERES E DIREITOS

Artigo 12°
Deveres da entidade gestora
Ao Municipio de Castro Verde, enquanto EG compete:

1.- Assumir a responsabilidade da elaboracdo dos estudos e projetos necesséarios a implementagdo do
sistema publico de drenagem de aguas residuais de acordo com a legislagéo em vigor.

2.- Promover o estabelecimento e manter em bom estado de funcionamento e conservagao os sistemas de
drenagem, tratamento e destino final de aguas residuais e lamas provenientes das estagdes de tratamento
de aguas residuais (ETAR) a sua responsabilidade.

3.- Recolher e transportar a destino adequado as aguas residuais produzidas pelos utilizadores, assim como
as lamas das fossas sépticas existentes na sua area de intervengéo.

4.- Submeter os componentes dos sistemas publicos de drenagem e tratamento de aguas residuais, antes de
entrarem em servigo, a ensaios que assegurem a perfeicdo do trabalho executado no cumprimento da
legislacdo em vigor.

5.- Proceder a ensaios e vistorias nos termos previstos no presente regulamento e de acordo com a
legislagdo em vigor.

6.- Garantir a continuidade, qualidade e regularidade do servigo, excepto:

a) Por trabalhos de reparagao ou substituicdo de ramais de ligagdo, quando ndo seja possivel
recorrer a ligagdes temporarias;

b) Casos fortuitos ou de forca maior;

c) Apds a detecgdo de ligagdes clandestinas ao sistema publico, uma vez decorrido prazo
razoavel definido pelo Municipio de Castro Verde para a regularizagao da situagao;

d) Na verificagdo de descargas com caracteristicas de qualidade em violagdo dos parametros
legais e regulamentares aplicaveis, uma vez decorrido o prazo definido pelo Municipio de
Castro Verde para a regularizagao da situagao;

e) Mora do utilizador no pagamento da utilizagdo do servico mediante aviso prévio, nos
termos previstos na legislagdo aplicavel.

7.- Promover a instalacao, substituicdo ou renovagao dos ramais de ligagao dos sistemas;

8.- Definir, os para@metros de qualidade das aguas residuais industriais, para efeito da admisséo nos sistemas
de drenagem de &guas residuais domésticas.

9.- Proceder, de forma sistematica, e nos termos da legislagdo em vigor, a colheita de amostras para controlo
da qualidade das &guas residuais;
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10.- Promover a atualizagdo anual do tarifario e assegurar a sua divulgacdo junto dos utilizadores,
designadamente nos postos de atendimento e no sitio na Internet da Entidade Gestora.

11.- Manter um registo atualizado dos processos das reclamagdes dos utilizadores e garantir a sua resposta
no prazo legal.

12.- Comunicar aos utilizadores com uma antecedéncia minima de 48 horas qualquer interrupgdo
programada na recolha de aguas residuais urbanas.

13.- Disponibilizar pelos meios ao seu dispor, entre os quais um sitio na Internet, informagao essencial sobre
a prestacao de servico e a sua atividade, nomeadamente:

a) Identificagéo, atribuicdes e ambito de atuagéo;

b) Regulamento Municipal de drenagem de aguas residuais de Castro Verde;
¢) Tarifarios;

d) Informagdes sobre interrupgdes do servico;

e) Contactos e horarios de atendimento.

14. - Dispor de servicos de atendimento aos utilizadores direcionados para a resolugédo dos seus problemas
relacionados com o servico publico de drenagem e tratamento de aguas residuais, nomeadamente:

a) Modalidades e facilidades de pagamento e procedimentos a adotar;
b) Esclarecimentos relativos a faturagao;
¢) Outras informagdes Uteis.

15.- Dispor de cadastro do sistema, mantendo 0 mesmo atualizado.

16.- Proceder em tempo (til, a emissdo e envio das faturas correspondentes aos servicos prestados e a
respetiva cobranga.

17.- Outros deveres decorrentes da legislagdo que Ihe é aplicavel.

Artigo 13°
Direitos dos utilizadores

Os utilizadores gozam de todos os direitos que resultem das disposi¢des deste regulamento e das
disposicdes legais em vigor aplicaveis e em particular dos seguintes direitos:

a) Direito a prestagdo do servigo, sempre que a rede geral de drenagem de aguas residuais esteja
localizada a uma distancia igual ou inferior a 20 metros do limite da propriedade;

b) Direito a continuidade do servico, sendo que 0 mesmo sé pode ser interrompido de acordo com o n.°
6 do artigo 12.%

¢) Direito a informagao de forma clara e conveniente pelo Municipio de Castro Verde das condigdes em
que o servico € prestado, em especial no que respeita aos tarifarios aplicaveis;

d) Direito a solicitar inspe¢des, vistorias e agdes de fiscalizagao;
e) Direito a reclamagéo;

f) Nas situagdes néo abrangidas pela alinea a) o utilizador tem o direito de solicitar a entidade gestora
a recolha e transporte das lamas da respetiva fossa séptica individual, mediante o pagamento dos
custos devidos.

Artigo 14°
Deveres dos utilizadores
Compete aos utilizadores:

a) Cumprir as disposigdes do presente regulamento e o disposto nos diplomas em vigor, na parte que
lhes é aplicavel, e respeitar as instrugdes e recomendagdes do Municipio de Castro Verde;
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b) Pagar no tempo devido os montantes a que esta obrigado, nos termos do presente Regulamento e do
contrato e até ao termo deste;

¢) Denunciar o contrato com o Municipio de Castro Verde no caso de existir transmiss&o da posigao de
utilizador, excepto nos casos em que a transmissdo do contrato ocorra aos ascendentes ou
descendentes em 1° grau do primitivo titular ou outras pessoas que demonstrem ter convivido com
este;

d) Nao fazer uso indevido ou danificar as redes prediais € assegurar a sua conservagao e manutengao;

e) Abster-se de praticar atos que possam prejudicar o normal funcionamento dos sistemas publicos de
drenagem de aguas residuais;

f) Né&o alterar o ramal de ligagéo;
g) N&o proceder a execucdo de ligagdes ao sistema publico sem autorizagdo da EG;

h) Manter em bom estado de conservagéo e funcionamento os aparelhos sanitarios e os dispositivos
de utilizagao;

i) Cooperar com o Municipio de Castro Verde para o bom funcionamento dos sistemas;

j) Avisar o Municipio de Castro Verde de eventuais anomalias nos sistemas e nos aparelhos de
medic&o;
k) Permitir o acesso ao sistema predial por pessoal credenciado da EG, tendo em vista a realizagao de
acoes de verificagao e fiscalizagao.
] CAPiTULONI
SISTEMAS PUBLICOS DE DRENAGEM DE AGUAS RESIDUAIS

Artigo 15°
Tipos de sistemas

1. - Os sistemas de drenagem sdo fundamentalmente constituidos pelos emissarios, estagdes de tratamento
de aguas residuais (ETAR), estagdes elevatorias (E.E.), exutores e redes de drenagem ou redes de coletores,
nas quais se incluem, além destes, os ramais de ligagdo, as cdmaras e caixas de visita, sarjetas e valetas,
assim como obras e instalagdes, como sejam as bacias de retengéo, cAmaras de correntes de varrer,
descarregadores de tempestade e de transferéncia.

2. - O sistema de drenagem publico de aguas residuais, deve ser, em principio, do tipo separativo, isto €,
constituido por duas redes de coletores distintas, uma destinada as aguas residuais domésticas e industriais
e outra a drenagem de &guas pluviais ou similares.

3. - Todas as redes de drenagem publica a construir deverdo ser separativas.

4.- As redes unitarias e mistas existentes devem evoluir para redes separativas.
Artigo 16°
Propriedade

O sistema publico de drenagem de aguas residuais é propriedade do Municipio de Castro Verde, inclusive
quando executadas por e/ou a expensas de outrem.

Artigo 17°
Construgdo, ampliagao e remodelagao de redes de drenagem

1.- Arealizagéo de obras de construcédo, remodelacao, ampliagéo, conservacao, e reparagdo da rede cabe ao
Municipio de Castro Verde.

2.- As intervencdes mencionadas no n.°1, quando incidam sobre a componente em alta do
sistema publico sdo da responsabilidade da empresa em que foi delegada tal responsabilidade,
quando aplicavel.

3.- Sempre que, no &mbito de processos de construgao de novas edificagdes, de reconstrugéo de edificios
existentes, de processos de loteamentos e obras de urbanizagdo haja necessidade de promover a
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construgao de novas redes ou a remodelagdo da rede existente para doté-la de capacidade de recepgéo, 0s
custos s&o suportados pelos interessados.

4.- Ainstalagéo da rede publica de drenagem de aguas residuais no ambito de novos loteamentos, pode ficar
a cargo do promotor, nos termos previstos nas normas legais relativas ao licenciamento urbanistico, devendo
a respetiva concepcao e dimensionamento, assim como a apresentagdo dos projetos e a execugdo das
respetivas obras cumprir integralmente o estipulado na legislagdo em vigor, designadamente o disposto no
Decreto-Regulamentar n.° 23/95, de 23 de agosto, e no Decreto-Lei n.° 555/99, de 16 de dezembro, bem
como as normas municipais aplicaveis e outras orienta¢des da entidade gestora.

5.- A execucdo de infraestruturas em obras de urbanizagéo, loteamentos e arranjos exteriores a edificios é da
responsabilidade das entidades promotoras, sob fiscalizagdo do Municipio de Castro Verde.

6.- Quando as reparagdes resultem de danos provocados por terceiros, os respetivos encargos
sdo da responsabilidade dos mesmos.

7.- As obras referidas no niimero anterior serdo, apds recepgao provisoria, integradas no sistema publico.

Artigo 18°
Fiscalizacao dos sistemas publicos de drenagem de aguas residuais

A execugao de obras por terceiros, nomeadamente nas situagdes previstas no numero 4 do artigo 17.°, estao
sujeitas a agdes de fiscalizagdo, nomeadamente a realizagdo de ensaios de estanquidade, a cargo do
construtor, antes do tapamento das valas.

Artigo 19°
Acessos interditos

S6 0 Municipio de Castro Verde, pode aceder aos sistemas publicos de drenagem, sendo proibido 0 acesso
ou intervengao por pessoas estranhas aquela entidade.

Artigo 20°
Concepcao e projeto

1.- A concepgdo e o dimensionamento dos sistemas, a apresentacdo dos projetos e a execugdo das
respetivas obras devem cumprir integralmente com o disposto na legislagéo em vigor.

2.- Ndo séo permitidas, sem prévia autorizagdo do Municipio de Castro Verde, quaisquer modificages dos
tracados anteriormente aprovados, com excec¢ao daquelas que apenas constituam meros ajustamentos em
obra, de acordo com o regime juridico da urbanizagéo e da edificagdo em vigor.

3. - Terminada a execugao das obras referidas nos nimeros anteriores, devem ser entregues no Municipio de
Castro Verde as Telas Finais em formato digital, geo-referénciadas.
Artigo 21°
Implantagéo de coletores

1.- A profundidade de assentamento dos coletores nédo deve ser inferior a 1m, medida entre o0 seu extradorso
e a superficie do terreno ou via.

2.- Os coletores devem ser implantados, sempre que possivel, num plano inferior ao da rede de distribuigao
de agua a uma distancia no inferior a 1m, de forma a garantir protecéo eficaz contra possivel contaminagao,
devendo ser adotadas prote¢des especiais em caso de impossibilidade no cumprimento daquela disposigao.

3.- Nao é permitida, em regra, a construgdo de quaisquer edificagdes sobre coletores, quer publicos quer
privados. Em caso de impossibilidade, devem adotar-se disposi¢des adequadas, de forma a garantir o seu
bom funcionamento e a torna-los acessiveis em toda a extensédo do atravessamento.

4.- E obrigatéria a colocagéo de fita sinalizadora sobre a rede de distribuigao, na cor castanha, 30 cm acima
do extradorso da tubagem.

Artigo 22°
Estacdes elevatorias

1. - Alocalizagao e implantagdo das estagdes elevatorias obedecem aos seguintes critérios:
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a) Selegdo de locais que permitam uma facil inspegdo e manutengdo e minimizem os efeitos de
eventuais ruidos, vibragdes e cheiros;

b) Consideragdo dos condicionamentos hidroldgicos e hidrogeol6gicos, nomeadamente a verificagao
dos niveis maximos de cheia e dos niveis freaticos maximos;

c) Adocgdo de desarenadores, grades e tamisadores — compactadores sempre que justificado pelas
caracteristicas das aguas residuais e para prote¢do dos proprios equipamentos e dos sistemas a
jusante;

d) Inclusdo de uma descarga de emergéncia para fazer face a ocorréncia de avarias, necessidade de
colocacdo fora de servigo ou afluéncia excessiva de caudais, associada a um coletor de recurso
concebido de modo a serem minimizados os efeitos no meio ambiente e na saude publica aquando
das suas entradas em funcionamento;

e) Consideragdo de geradores de emergéncia sempre que a frequéncia e a duragdo das falhas de
energia da rede publica de alimentacdo elétrica possam conduzir a situagdes indesejaveis de
afetagdo do meio ambiente e da salde publica.

2.- Todas as Estagdes Elevatorias de Aguas Residuais - EEARs devem ser construidas fora dos locais de
circulagdo ou estacionamento de veiculos, e, sempre que possivel, em local vedado ou em zonas publicas
onde seja possivel aceder facilmente, sendo as EEARs constituidas pelos seguintes 6rgéos:

a) Camara de Grades:

i. Caixa de forma quadrangular, onde se efetua a chegada do efluente, facilmente
acessivel através de tampa resistente a corrosdo e a circulagéo de pedes. Deve
ter o fundo ligeiramente inclinado no sentido do escoamento e uma area
adequada ao caudal afluente, de forma a possibilitar uma manutencgéo periddica
facil, sem induzir uma rapida obstrugdo na entrada do efluente ou necessitar de
uma limpeza constante;

ii. Nela, ficara alojada uma grade destinada a retengdo de solidos, constituida por
barras ou vardes verticais travados por 2 varbes ou barras horizontais nos
extremos superior e inferior, totalmente construida em ago inox AISI 316 com
espagamento entre barras verticais de 25 mm e que ocupara toda a largura da
caixa chegando acima do nivel de descarga de superficie do pogo de bombagem;

jii. A grade destina-se a evitar acumulagdo de solidos no interior do pogo, evitando
obstrugdes nos equipamentos de bombagem, que conduziriam a avarias
desnecessarias;

iv. Qualquer outra solucdo deverd ser previamente analisada e autorizada pelo
Municipio de Castro Verde, na fase de apreciagdo do projeto.

b) Pogo de bombagem:

i. Este deve ser dimensionado de acordo com o caudal e altura envolvidas, podendo
ser constituido por fundo e laje superior em betdo armado e anéis de betdo pré-
fabricados com juntas estanques, e tampa resistente a corrosao e a circulagao de
pedes. Opcionalmente podera ser utilizada uma solugdo totalmente pré-fabricada
em PEAD ou PRFV, onde estardo alojados dois grupos elevatorios com
acoplamento automatico, incluindo bases, guias, correntes de suspensdo e
sondas de nivel, devendo a fixagdo superior das guias, correntes e sondas, estar
acessivel e acima do nivel de descarga de superficie do pogo de bombagem, para
que em caso de avaria seja possivel aceder aos mesmos;

ii. Devera ser instalada uma tubagem de descarga de superficie para permitir que o
pogo descarregue em caso de avaria, nao implicando a acumulacao ou retorno de
esgoto para as edificagdes servidas pelo sistema. Esta tubagem de descarga,
deve apenas funcionar em caso de emergéncia, devendo estar sifonada para
evitar a propagacao de maus cheiros;
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Vi.

Vii.

No pogo, devem ser instalados dois grupos elevatoérios idénticos, préprios para
bombagem de aguas residuais domésticas ou industriais, dimensionados de
acordo com o caudal e altura em causa, funcionando normalmente de forma
alternada ou como reserva mecéanica um do outro tendo acoplamento automatico
através de bases, guias e correntes de suspensdo em ago inox ligadas por
manilhas igualmente em ago inox;

As tubagens de compresséo dos grupos, desde as bases até & caixa de valvulas,
deverdo preferencialmente ser em ago inox AISI 316, ou ferro fundido ductil.
Qualquer outra solugdo devera ser previamente analisada e autorizada pelos
servigos municipais, na fase de apreciagao do projeto;

N&o serdo aceites solugdes em que as valvulas de seccionamento e de retencdo
dos grupos ou a descarga da conduta elevatéria, estejam alojadas no interior do
poco, ou ndo sejam adequadas para aguas residuais devendo ser sempre
instaladas numa caixa de valvulas no exterior do poco;

A ventilagdo do pogo devera ser efetuada através de respiradouro estavel que
devera ficar a cerca de 2,5 metros de altura;

A conduta elevatdria devera terminar sempre numa caixa de visita, acima do fundo
para que ndo haja hipdtese de retorno do efluente que circule no trogo para a
estacdo e de forma a permitir a visualizagdo ou inspe¢do do caudal de
bombagem.

c¢) Caixa de Valvulas:

Esta deve ser dimensionada tendo em conta as dimensdes dos equipamentos
para que seja facil aceder ou substituir os mesmos, podendo ser construida em
blocos de betéo pré fabricados e tampa em material resistente a corrosdo e a
circulagdo de pedes, podendo opcionalmente ser utilizada uma solucdo pré-
fabricada, desde que sejam respeitadas as diretivas anteriormente descritas. O
escoamento de aguas do interior desta caixa pode ser efetuado através de ligagéo
a rede pluvial, se tal for possivel, pode ainda ser ligada ao prdprio pogo de
bombagem,;

Nesta caixa ficaréo instaladas as 2 valvulas de seccionamento e as 2 valvulas de
retencdo dos grupos assim como a descarga da conduta elevatéria para o interior
do pogo de bombagem.

d) Quadros elétricos de chegada de energia e de comando:

A chegada de energia deve ser efetuada de acordo com as normas em vigor,
devendo o local de contagem ficar acessivel aos servigos da EDP;

O quadro de comando deve ficar alojado tdo préximo quanto possivel do pogo de
bombagem, em armario estanque de preferéncia polyester ou PRVC, podendo
ainda ser metélico desde que a sua concegdo e protecdo seja adequada a
utilizagdo no exterior. Devera ter fechadura de seguranga para que nédo seja
possivel 0 acesso por pessoal ndo autorizado aos comandos ou ao interior do
mesmo;

As canalizagdes destinadas & passagem dos cabos das bombas e sondas entre o
pogo de bombagem e o quadro de comando, deverdo ser executadas com
materiais apropriados, para que seja facil substituir os equipamentos em questao,
devendo-se adotar o trajeto mais direto possivel.

e) Tomada de Agua:

Todas as EEARs deverdo ter uma ligagao a rede de distribuicdo de agua com
contador de 5m3 instalado em caixa apropriada, acessivel para leitura € uma
valvula de servigo tipo jardim de %" para posterior utilizagdo para efeitos de
manutengao da infraestrutura.
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3.- A concegéo e o dimensionamento de estagdes elevatorias, a apresentagdo dos projetos e a execugao da
respetiva obra devem cumprir integralmente o estipulado na legislagdo em vigor, bem como as demais
disposicdes regulamentares em vigor.

4.- Os projetos devem ser entregues no Municipio de Castro Verde, para apreciagao técnica, de acordo com o
regime juridico da urbanizagao e da edificagéo e regulamentos municipais em vigor.
5.- S6 é permitida a entrada em funcionamento da infraestrutura ap6s vistoria do Municipio de Castro Verde.

CAPITULOIV
SISTEMAS PREDIAIS DE DRENAGEM DE AGUAS RESIDUAIS

Artigo 23°
Responsabilidade

1.- Em todos os prédios, construidos ou a construir, servidos por sistemas publicos de drenagem de aguas
residuais, € obrigatdrio executar os sistemas de drenagem predial, nos termos do presente Regulamento.

2. - Compete aos proprietarios ou outros titulares de direitos reais, executar todas as obras necessarias a
construcdo, remodelagao ou reconstrucao dos sistemas prediais de drenagem.

3. - Compete aos proprietarios ou outros titulares de direitos reais executar sistemas adequados de
tratamento para as aguas residuais domésticas do seu prédio, sempre que este se situe em local ndo servido
por rede publica.

Artigo 24°
Projeto da rede predial de aguas residuais

1.- E da responsabilidade do autor do projeto das redes de drenagem predial a recolha de elementos de base
para a elaboragdo dos projetos, devendo a Entidade Gestora fornecer toda a informagdo de interesse,
designadamente a existéncia ou ndo de redes publicas, a localizagdo e a profundidade da soleira da cadmara
de ramal de ligag&o, nos termos da legislacao em vigor.

2.- O projeto da rede de drenagem predial esta sujeito a consulta da Entidade Gestora, para efeitos de
parecer ou aprovagdo nos termos do artigo 13.° do Decreto-Lei n.° 555/99, de 16 de dezembro, na redagéo
que lhe foi conferida pelo Decreto-Lei n.° 26/2010, de 30 de margo, apenas nas situacdes em que 0 mesmo
ndo se faga acompanhar por um termo de responsabilidade subscrito por um técnico autor do projeto
legalmente habilitado que ateste o cumprimento das normas legais e regulamentares aplicaveis.

3.- O disposto no numero anterior ndo prejudica a verificagao aleatdria dos projetos neles referidos.
4.- O projeto deve ser elaborado com observancia dos requisitos previstos, nos termos da lei em vigor.
5.- As pecas escritas que instruem o projeto s&o:

a) Memoria descritiva e justificativa, onde constem a indicagéo dos aparelhos sanitarios a instalar e as
suas caracteristicas, a natureza de todos os materiais e acessorios, os tipos de juntas e as
condigdes de assentamento das canalizagoes;

b) Dimensionamento dos sistemas, incluindo calculos hidraulicos, indicagdo dos didmetros e
inclinagdes a utilizar e caracteristicas geométricas do ramal de ligagéo a executar ou a verificar, caso
ja exista;

¢) Caderno de encargos, contendo especificamente as condigdes teoricas de execugéo da obra;

d) Termo de responsabilidade do projeto da obra, assinado pelo respetivo autor;

e) Outros julgados necessarios.

6.- Sdo as seguintes as pegas desenhadas:

a) Planta de localizagao a escala apropriada;

b) Planta de Cadastro;

c) Planta e corte do esquema geral dos sistemas, incluindo ramal de ligagdo, na escala minima de
1:100;
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d) Planta e corte das compartimentacdes sanitarias e de cozinhas na escala minima de 1:20, incluindo,
s6 no que respeita as aguas residuais domésticas, a caracterizagdo dos ramais de descarga e
ventilagéo e dos sifoes;

e) Planta de implantacdo, na escala minima de 1:200, dos 6rgdos de tratamento, no caso da nao
existéncia de rede de drenagem coletiva;

f)  Outros pormenores julgados necessarios a boa interpretagéo do projeto na fase da obra.
7.- O termo de responsabilidade deve certificar, designadamente:
a) Arecolha dos elementos previstos no nimero anterior.

b) Articulagcdo com a Entidade Gestora em particular no que respeita a interface de ligagao do sistema
publico e predial tendo em vista a sua viabilidade.

8.- As alteragdes aos projetos das redes prediais que previsivelmente causem impacto nas condi¢des de
recolha em vigor devem ser efetuadas com a prévia concordancia da Entidade Gestora, aplicando-se ainda o
disposto nos n°s 2 a 4 do presente artigo.

Artigo 25°
Materiais a aplicar

Os materiais a aplicar nos sistemas prediais de drenagem de aguas residuais sdo sempre adequados ao fim
a que se destinam, de forma a garantir a sua resisténcia aos efeitos de corroséo interna e externa e desgaste
decorrente da sua utilizagdo, tendo em conta as normas e especificagdes técnicas em vigor.

Artigo 26°
Fiscalizagao dos sistemas prediais de drenagem de aguas residuais

1.- A execugéo das redes prediais de drenagem de aguas residuais pode ficar sujeita a fiscalizagdo do
Municipio de Castro Verde.

2.- O técnico diretor de obra devera notificar por escrito o Municipio de Castro Verde do inicio da mesma,
com uma antecedéncia de trés dias Uteis e da sua conclus&o logo que verificada.

3.- Apds concluida a obra, o Municipio de Castro Verde pode proceder a vistoria e eventual ensaio das
canalizagdes, podendo exigir a presenca do técnico diretor de obra.

4.- O Municipio de Castro Verde notifica o requerente das desconformidades que verificar nas obras
executadas e o prazo para serem corrigidas.

5.- Nos casos previstos no nimero anterior, deve ser requerida nova vistoria, sob pena de o processo de
ligacao ser considerado extinto.
Artigo 27°
Vistoria de sistemas

1.- Sempre que haja reclamagdes, perigo de contaminagao ou poluigao ou suspeita de fraude, o Municipio de
Castro Verde, pode vistoriar os sistemas prediais de drenagem de aguas residuais.

2.- Para efeitos do previsto no nimero anterior, 0 proprietario deve permitir o livre acesso ao sistema de
drenagem predial, a0 Municipio de Castro Verde, desde que avisado, por carta registada, com uma
antecedéncia minima de dez dias, da data da vistoria e com a determinagao do horario previsto ndo podendo
0 mesmo exceder duas horas.

3.- O respetivo auto de vistoria deve ser comunicado aos responsaveis pelas anomalias ou irregularidades,
fixando prazo para a sua corregao.

4.- O incumprimento do prazo atras referido, pode obrigar o Municipio de Castro Verde a providenciar a
eliminacao de tais anomalias ou irregularidades a custa do interessado, podendo determinar a suspensao do
servigo, nos termos da legislagao em vigor.
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Artigo 28°
Responsabilidade por danos nos sistemas prediais de drenagem

O Municipio de Castro Verde, ndo assume qualquer responsabilidade por danos que os utilizadores possam
sofrer em consequéncia de perturbagdes ocorridas nos sistemas publicos que ocasionem interrupgdes no
servigo, desde que resultem de casos fortuitos ou de forga maior ou de execugdo de obras previamente
programadas, quando avisados com a antecedéncia de 48 horas.

) CAPITULOV
LIGAGAO DA REDE PREDIAL A PUBLICA DE DRENAGEM

Artigo 29°
Ramais de ligagao

1.- Os ramais de ligagédo sao partes integrantes das redes publicas de drenagem, competindo ao Municipio de
Castro Verde a sua construgdo, conservagao e substituicdo ou renovagéo, sem prejuizo do disposto no artigo
17.°.

2.-A execugdo de ramais de ligagao ou alteragao dos existentes compete ao Municipio de Castro Verde até
20 m entre a rede geral de drenagem e o limite da propriedade, esta sujeita a uma avaliacdo da viabilidade
técnica e econdmica do Municipio de Castro Verde.

3. - No caso previsto no numero anterior, 0os ramais de ligacao instalados pelo Municipio de Castro Verde
apenas sdo faturados aos utilizadores no que respeita a extensdo superior ao comprimento referido no
numero anterior.

4.- A tarifa de ramal pode ainda ser aplicada no caso de:

a) Alteragao de ramais de ligagao por alteragéo das condigbes de prestagao do servigo de abastecimento, por
exigéncias do utilizador;

b) Construgdo de segundo ramal para 0 mesmo utilizador.

5.- Quando a construgdo, substituicdo ou renovacdo de ramais ocorrer em zonas consolidadas, deve
assegurar-se, sempre que possivel a repavimentagdo a toda a largura da faixa de rodagem numa extensédo
de 1,0 m para cada lado, medida a partir do limite superior da vala.

6.- No @mbito de novos loteamentos, a instalagdo dos ramais pode ficar a cargo do promotor, nos termos
previstos nas normas legais relativas ao licenciamento urbanistico.

7.- S ha lugar a aplicagao de tarifas pela construgéo ou alteragdo de ramais nos casos previstos no n.° 4 do
presente artigo.

8.- Quando as reparagdes nos ramais de ligagao resultem de danos causados por terceiros, os respectivos
encargos sao suportados por estes.
Artigo 30°
Ligagao a rede

1.- E obrigatério proceder & ligagdo & rede pUblica de drenagem, de acordo com o exposto na legislagéo em
vigor.

2.- A obrigatoriedade de ligagdo a rede publica abrange todas as edificages, qualquer que seja a sua
utilizagéo, sem prejuizo do disposto nas alineas seguintes em que estdo isentos dessa obrigatoriedade:

a) Os edificios que disponham de sistemas proprios de saneamento devidamente licenciados, nos
termos da legislagao aplicavel, designadamente unidades industriais;

b) Os edificios cuja ligagéo se revele demasiado onerosa do ponto de vista técnico ou econémico para
o0 utilizador e que disponham de solugdes individuais que assegurem adequadas condigdes de
salvaguarda da saude publica e prote¢do ambiental;

c) Os edificios ou fogos cujo mau estado de conservagdo ou ruina os torne inabitaveis e estejam de
facto permanentemente desabitados;

d) Os edificios em vias de expropriagéo ou demoli¢&o.
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3.- Aisencdo é requerida pelo interessado, podendo a EG solicitar documentos comprovativos da situacéo do
prédio a isentar.

4.- Nenhum sistema predial de drenagem pode ser ligado ao sistema publico de drenagem sem que
satisfaca todas as condi¢Oes regulamentares.

5.- A ligagao s6 pode ser concedida, depois de executados os ramais de ligacdo, nos termos do presente
Regulamento e desde que previamente liquidados e pagos os respetivos encargos.

6.- Quando n&o tenha sido requerida a ligagéo a rede publica e depois da entidade gestora notificar os
proprietarios ou outros titulares de direitos reais para o fazer, num prazo nunca inferior a 30 dias, mantenham
o incumprimento e estejam em causa razdes de salubridade publica, a EG deve acionar os procedimentos
contraordenacionais previstos na lei.

7. - O pagamento dos encargos atras referidos, deve ser efetuado no prazo de 30 dias, apds execugdo dos
trabalhos e notificacdo do mesmo, sob pena de cobranca coerciva da importancia devida.

8.- Logo que a ligagéo ao sistema entre em funcionamento, os proprietarios ou quaisquer outros utilizadores
dos prédios onde existam fossas, depésitos ou pogos absorventes para despejo de aguas residuais sdo
obrigados a entulha-los dentro de noventa dias, depois de esvaziados e desinfetados, devendo ser-lhes dado
um destino adequado sem colocar em causa as condicdes minimas de salubridade prevista na lei em vigor.

9.- E proibido construir quaisquer instalagdes de tratamento e de destino final, nomeadamente fossas e
pogos absorventes, nas zonas servidas por sistema publico de drenagem de &guas residuais.

Artigo 31°
Condigoes de ligacao a rede publica

1.- A montante das cdmaras de ramal de ligacéo, é obrigatério a separacdo dos sistemas de drenagem de
aguas residuais domésticas dos sistemas de aguas pluviais.

2.- Todas as aguas residuais recolhidas acima ou ao mesmo nivel do arruamento, onde est&o instalados os
sistemas de drenagem em que v&o descarregar, devem ser conduzidas a cAmara de ramal de ligacéo, por
meio da agao da gravidade.

3.- As aguas residuais domésticas, pluviais e industriais, coletadas abaixo do nivel do arruamento, como é o
caso de caves, devem obrigatoriamente ser elevadas para um nivel igual ou superior ao do arruamento, que
permita a ligagao por gravidade ao coletor publico.

4.- Na concepcdo de sistemas prediais de drenagem de aguas pluviais, a ligagdo a rede publica de
drenagem pluvial, pode ser feita para as sarjetas, sumidouros, valeta ou linha de agua.

5.- Cada edificio deve ter, em principio, um ramal de ligagao unico de aguas residuais domésticas e um outro
de aguas pluviais.

6.- A descarga das piscinas deve ser encaminhada para a rede de drenagem de aguas pluviais.

7.- Pode ser executada pelos proprietarios dos prédios a servir, a instalagdo de ramais de ligagdo com mais
de 20 metros entre a rede geral de drenagem e o limite da propriedade, mediante autorizagdo do municipio
nos termos por este definidos e sob sua fiscalizagéo.

8.-A ligacdo a rede publica de drenagem é executada pelo Municipio de Castro Verde, sem prejuizo do
referido no n.° 4 do artigo 29.°.

Artigo 32°
Pedido de ligacao em locais nao servidos pelos sistemas publicos de drenagem

1.- Para os prédios situados fora dos perimetros urbanos, definidos no Plano Diretor Municipal (PDM) de
Castro Verde, onde o sistema publico de drenagem néo se encontre disponivel, 0 Municipio de Castro Verde
analisara a viabilidade da ligagdo, tendo em consideragdo os aspetos técnicos, urbanisticos e financeiros
inerentes e o interesse das partes envolvidas, ndo sendo autorizadas ligagdes cujo comprimento entre a rede
geral de drenagem de &guas residuais e o limite da propriedade seja superior a 30m.

2.- Dentro dos perimetros urbanos definidos no PDM e sempre que no ambito de uma operagédo urbanistica
se verifique que a execugdo desta implique, comprovadamente, uma sobrecarga incomportavel para as
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infraestruturas existentes, sera o pedido objeto de indeferimento, podendo 0 mesmo ser revisto, desde que
o interessado assuma a execugao de tais trabalhos ou encargos inerentes a sua execugao.

3.- Se forem varios os interessados que, nas condi¢des do artigo anterior, requeiram determinada extenséo
ou reforco do sistema publico de drenagem, o respetivo custo é distribuido por todos os requerentes
proporcionalmente ao nimero de ramais a instalar e a extensao da referida rede.

4.- As redes estabelecidas nos termos deste artigo s&o propriedade exclusiva do Municipio de Castro Verde,
mesmo no caso, da sua instalacdo ter sido feita a expensas dos interessados, sendo exclusivamente
colocadas e reparadas pelos servigos do Municipio de Castro Verde.

5.- Apds a recepgao dos trabalhos pelo Municipio de Castro Verde, a extensao da rede pode ser usada por
novos utilizadores, desde que assumam os custos de ligagéo.
Artigo 33°
Lancamentos interditos

Nas redes publicas de drenagem de aguas residuais domésticas nao podem ser descarregadas:

a) Matérias radioativas em concentragdes consideradas inaceitaveis pelas entidades competentes e,
efluentes que pela sua natureza quimica ou microbiolégica constituam um elevado risco para a
saude publica ou para a conservagao de tubagens;

b) Aguas pluviais;
c¢) Aguas de circuitos de refrigeracao;
d) Aguas residuais com temperatura superior a 30.°C;

e) Gasolina, benzeno, nafta, gasdleo, ou outros liquidos, sélidos ou gases venenosos, toxicos ou
radioativos;

f) Lamas e residuos solidos;

g) Aguas com propriedades corrosivas capazes de danificarem ou porem em perigo as estruturas e
equipamento dos sistemas publicos de drenagem, designadamente, com pH inferiores a 5,5 ou
superiores a 9,5;

h) Substancias solidas ou viscosas em quantidades ou de dimensdes tais que possam causar
obstrugdes ou qualquer outra interferéncia com o funcionamento das redes tais como, entulho,
cimento, cinzas, escorias, areias, lamas, palha, residuos triturados ou ndo, sangue, estrume,
cabelos, peles, visceras de animais e, ainda, pratos, copos e embalagens de papel, entre outras;

i) Aguas residuais que contenham substancias que, por si ou mesmo por interagdo com outras,
solidifiquem ou se tornem apreciavelmente viscosas entre 0.° e 65.°C;

j)  Aguas residuais que contenham dleos e gorduras de origem vegetal e animal cujos teores excedam
250mg | de matéria soluvel em éter;

k) Aguas residuais que contenham concentragées superiores a 2.000mg/l de sulfatos, em SO4-2;
I) Matérias explosivas ou inflamaveis;

m) Quaisquer outras substancias que, de uma maneira geral, possam obstruir e ou danificar as
canalizagbes e seus acessorios, ou causar danos, retardando ou paralisando 0s processos
transformativos nas instalagdes complementares.

Artigo 34°
Admissao de aguas residuais nos sistemas de drenagem publicos - Casos especiais

1.- A admiss&o de aguas residuais industriais, podera ser efetuada na rede de drenagem de aguas residuais
domeésticas mediante a autorizagdo do Municipio de Castro Verde, a qual é concedida, a requerimento do
interessado, em conformidade com o modelo existente nos servicos do Municipio de Castro Verde, apds
estudo que inclua a verificagdo do cumprimento da legislagéo aplicavel e ponderagdo das consequéncias,
ficando as mesmas aguas sujeitas a tarifas especiais calculadas em fungéo dos encargos inerentes.

2.- Na generalidade, devem ser cumpridos os parametros de qualidade de acordo com a legislagdo em
vigor, ficando sujeito a inspegao, sempre que o Municipio de Castro Verde o entenda conveniente.
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3.- Os utilizadores industriais devem tomar as medidas preventivas necessarias, designadamente a
construcdo de bacias de retengdo ou reservatérios de emergéncia, para que ndo ocorram descargas
acidentais que possam infringir os condicionamentos impostos pela legislagdo em vigor.

4. - Os requerimentos de ligagao ao sistema publico de drenagem de aguas residuais terdo de ser renovados
de dez em dez anos ou sempre que em qualquer estabelecimento de um Utilizador Industrial:

a) Se registe um aumento igual ou superior a 25% da média das produgdes totais dos Ultimos 3 anos;

b) Se verifiquem alteragbes do processo de fabrico ou da matéria-prima utilizada, que produzam
alteragdes quantitativas e/ou qualitativas nas suas aguas residuais;

¢) Se alterem significativamente as caracteristicas quantitativas e/ou qualitativas das suas aguas
residuais.

5.- Os pedidos de renovagéo seguem os mesmos tramites do pedido inicial.
6. - Ap6s apreciagdo do pedido, pode o Municipio de Castro Verde:
a) Conceder autorizagdo de ligagdo ao sistema publico de drenagem de aguas residuais;

b) Conceder a autorizagdo especifica de ligagéo, fazendo-a depender das condi¢bes especificas do
Pré-Tratamento e das demais condigdes, a serem cumpridas no decurso de um determinado periodo
de tempo, para que as Aguas Residuais Industriais ou a sua mistura com as aguas residuais
domésticas produzidas pela Unidade Industrial possam ser descarregadas;

¢) Condicionar a sua decisdo a verificacdo das caracteristicas e eficiéncias do Pré-Tratamento
existente e a apresentacdo de analises de controlo;

d) Nao autorizar a ligagdo ao sistema publico de drenagem de aguas residuais, se considerar que
existe risco para a prote¢do da saude do pessoal que os opera e mantém, para as infraestruturas,
para o tratamento e para a ecologia do meio recetor;

e) N&o autorizar a ligacdo de efluentes de Utentes Industriais ao sistema publico de drenagem de
aguas residuais desde que os caudais ou caracteristicas dos efluentes ponham em causa a
capacidade ou caracteristicas do sistema publico de drenagem.

7.- Os termos de autorizagdo ou autorizagdo especifica serdo elaborados em conformidade com o modelo
existente no Municipio de Castro Verde e serdo devidamente fundamentados, especificando entre outras, as
seguintes condigbes:

a) Local de ligagao;

b) Processo de autocontrolo;

¢) Realizagao de agdes de fiscalizagao;

d) Instalagdo de medidores de caudal e caixas para efeitos de medigoes e colheitas;

e) Valores maximos admissiveis de parametros.

Artigo 35°
Utilizagao de Fossas sépticas

1.- Em zonas ndo servidas por rede publica de drenagem, é obrigatéria a construgéo de fossas sépticas bem
como a manuten¢do das mesmas, sendo os utilizadores responsaveis pela sua construgéo, estado de
conservagao, manutencdo e limpeza.

2.- E proibido construir fossas sépticas, pogos absorventes/de infiltracdo, trincheiras filtrantes, drenos ou
outros érgaos similares, caso exista rede publica de drenagem de aguas residuais disponivel, ou seja a
menos de 20 m do limite da propriedade.

3.- As fossas sépticas existentes em locais servidos pela rede publica de drenagem devem ser desativadas
no prazo de 90 dias a contar da data de conclusdo do ramal de ligagdo, sendo o proprietario obrigado a
aterra-las depois de desconectadas, esvaziadas e desinfetadas e a assegurar um destino adequado as
matérias retiradas da fossa.
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Artigo 36°
Concepgao e construgao de fossas sépticas

1.- A concepgao e o dimensionamento de fossas sépticas, a apresentagéo dos projetos e a execugéo da
respetiva obra devem cumprir integralmente o disposto na legislagdo em vigor e demais disposi¢oes
regulamentares.

2.- As fossas sépticas devem ser reservatérios estanques, concebidos, dimensionados e construidos de
acordo com critérios adequados, tendo em conta 0 nimero de habitantes a servir e respeitando, além da
legislag@o em vigor, os seguintes aspetos:

a) Podem ser construidas insitu ou pré-fabricadas, com elevada integridade estrutural e completa
estanquidade de modo a garantir a prote¢éo da satde publica e ambiental;

b) Devem ser compartimentadas, de forma a minimizar perturbagbes no compartimento de saida
resultantes da libertagdo de gases e de turbuléncia provocada pelos caudais afluentes;

c) Devem permitir 0 acesso seguro a todos os compartimentos para inspegao e limpeza;

d) Devem ser equipadas com defletores a entrada, para limitar a turbuléncia causada pelo caudal de
entrada e nao perturbar a sedimentagéo das lamas, bem como a saida, para reduzir a possibilidade
de resuspensdo de solidos e evitar a saida de materiais flutuantes.

3.- A implantagdo de 6rgdos complementares a jusante da fossa séptica, nomeadamente do tipo pogo
absorvente, drenos ou trincheiras filtrantes, sera, obrigatoriamente, precedida de um estudo de ensaio no
terreno para avaliagdo da sua permeabilidade ou capacidade de infiltracéo.

4.- No caso, do terreno ndo possuir capacidade de infiltragdo, deve o proprietario proceder periodicamente ao
seu despejo de acordo com estipulado no artigo 37.°.

5.- O utilizador deve requerer licenga para descarga de aguas residuais a entidade competente, nos termos
da legislagéo aplicavel para a utilizagdo do dominio hidrico.
Artigo 37°
Limpeza e Despejo de Fossas Sépticas

1.- A responsabilidade pela manutencdo das fossas sépticas é dos seus utilizadores, de acordo com
procedimentos adequados, tendo nomeadamente em conta a necessidade de recolha periddica e de destino
final das lamas produzidas.

2.- A limpeza das fossas sépticas é efetuada pelo Municipio de Castro Verde, mediante requerimento e
respetivo pagamento, diretamente ou por empresas por este contratadas que desenvolvam a atividade de
limpeza e despejo de fossas, a pedido dos interessados, utilizando para tal os meios mecanicos de sucgao,
transporte e destino final adequados.

3.- Os pedidos de limpeza de fossa dirigidos ao Municipio de Castro Verde devem ser feitos com duas
semanas de antecedéncia relativamente ao momento em que o nivel das lamas diste menos de 30cm da
saida da fossa.

4.- Os despejos sao realizados na presenga dos servigos municipais.

5.- E expressamente proibido o langamento das lamas de fossas sépticas diretamente na via publica ou em
terrenos publicos ou particulares em situagdes que possam por em causa as adequadas condicdes de
salubridade e de satde publica.
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CAPITULO VI
INSTRUMENTOS DE MEDIGAO

Artigo 38.°
Medidores de caudal

1.- A pedido do utilizador ndo doméstico ou por iniciativa do Municipio de Castro Verde pode ser instalado um
medidor de caudal, desde que isso se revele técnica e economicamente viavel.

2.- Os medidores de caudal séo fornecidos e instalados pelo Municipio de Castro Verde, a expensas do
utilizador ndo doméstico.

3.- Ainstalagdo dos medidores pode ser efectuada pelo utilizador ndo doméstico desde que devidamente
autorizada pelo Municipio de Castro Verde.

4.- Os medidores de caudal s3o instalados em recintos vedados e de facil acesso, ficando os proprietarios
responsaveis pela sua prote¢ao e respectiva seguranga.

5.- Quando n&o exista medidor o volume de &guas recolhidas é estimado e facturado nos termos previstos
no artigo 59.° do presente Regulamento.

Artigo 39°
Localizagao e tipo de medidores

1.-Municipio de Castro Verde define a localizagdo e o tipo de medidor, tendo em conta:
a) O caudal de calculo previsto na rede de drenagem predial;
b) As caracteristicas fisicas e quimicas das aguas residuais.

2.-Os medidores podem ter associados equipamentos e/ou sistemas tecnolégicos que permitam ao
Municipio de Castro Verde a medigao dos niveis de utilizagao e telecontagem.

Artigo 40.°
Manutengao e verificagao
1.-As regras relativas @ manutengéo, a verificagdo periodica e extraordinaria dos medidores, bem como a
respectiva substituicdo sdo definidas com o utilizador ndo doméstico no respectivo contrato de recolha.

2.-O medidor fica a guarda e fiscalizagdo imediata do utilizador, o qual deve comunicar ao Municipio de
Castro Verde todas as anomalias que verificar no respectivo funcionamento.

3.-No caso de ser necesséria a substituicdo de medidores por motivos de anomalia, exploragao ou controlo
metroldgico, o Municipio de Castro Verde avisa o utilizador da data e do periodo previsivel para a
deslocagéo.

4.-Na data da substituicdo € entregue ao utilizador um documento de onde constem as leituras dos valores
registados pelo medidor substituido e pelo medidor que, a partir desse momento, passa a registar o volume
de aguas residuais recolhido.

Artigo 41.°
Leituras
1.-Os valores lidos s&o arredondados para o nimero interior seguinte ao volume efetivamente medido.

2.-As leituras dos medidores sdo efectuadas com uma frequéncia minima de duas vezes por ano e com um
distanciamento maximo entre duas leituras consecutivas de oito meses.

3.-0 utilizador deve facultar o acesso do Municipio de Castro Verde ao medidor, com a periodicidade a que
se refere 0 numero anterior, quando este se encontre localizado no interior do prédio servido.

4.-Sempre que, por indisponibilidade do utilizador, se revele por duas vezes impossivel 0 acesso ao medidor
por parte do Municipio de Castro Verde, este avisa o utilizador, com uma antecedéncia minima de dez dias
através de carta registada ou meio equivalente, da data e intervalo horario, com amplitude maxima de duas
horas, de terceira deslocagdo a fazer para o efeito, assim como da cominacdo de suspensdo do servigo de
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abastecimento de agua, quando o mesmo esteja contratado com o Municipio de Castro Verde, ou da
aplicagdo de uma sangdo pecuniaria didria até que seja possivel a leitura, no valor fixado no respectivo
contrato.

5.-O Municipio de Castro Verde disponibiliza aos utilizadores meios alternativos para comunicagdo de
leituras, nomeadamente internet, servigos postais ou o telefone, as quais sdo consideradas para efeitos de
faturagdo sempre que realizadas nas datas para o efeito indicadas nas facturas anteriores.

Artigo 42.°
Avaliacao de volumes recolhidos

Nos locais em que exista medidor e nos periodos em que ndo haja leitura, o volume de aguas residuais
recolhido é estimado:

a) Em funcdo do volume de aguas residuais médio recolhido, apurado entre as duas ultimas leituras
reais efectuadas pelo Municipio de Castro Verde;

b) Em fungdo do volume de aguas residuais recolhido de utilizadores com caracteristicas similares no
ambito do territdrio municipal verificado no ano anterior, na auséncia de qualquer leitura
subsequente a instalagao do medidor.

CAPITULO VI
CONTRATOS

Artigo 43°
Contrato de recolha e tratamento de aguas residuais

1.- Salvo os contratos que forem objeto de clausulas especiais, 0s servigos de abastecimento de agua,
drenagem de aguas residuais e gestdo de residuos solidos urbanos sdo objeto de um Unico contrato,
celebrado entre o Municipio de Castro Verde e os utilizadores que disponham de titulo valido para a
ocupacgao do imével.

2.- Para efeitos do numero anterior, deve considerar-se indissocidvel da contratacdo do servico de
abastecimento, a contratacdo do servico de drenagem desde que este esteja disponivel através das redes
fixas, podendo a sua contratagdo igualmente ocorrer por solicitagdo do utilizador em casos em que o servigo
de abastecimento ndo se encontre disponivel ou o servico de drenagem s6 venha a ser disponibilizado em
data posterior a da celebragéo do contrato de abastecimento.

3.- Os contratos sdo elaborados em impressos de modelo préprio do Municipio de Castro Verde e instruidos
em conformidade com as disposic¢des legais em vigor a data da sua celebragéo.

4.- O requerente instruira o seu pedido com documentos que provem a qualidade em que pretende contratar
e a sua legitimidade de ocupagéo do local.

5.- O contrato é posto gratuitamente a disposigdo dos utilizadores pelo Municipio de Castro Verde, dele
devendo constar necessariamente:

a) Aidentificacdo do utilizador e a qualidade em que contrata;

b) Aidentificagdo do local de consumo, incluindo a indica¢do do artigo matricial do prédio ou fragao ou,
quando omisso, copia da declara¢do para inscricdo na matriz e numero do alvara de utilizacdo ou
documento equivalente;

¢) Amodalidade de pagamento.

6.- O Municipio de Castro Verde, no momento da celebragéo do contrato, entrega ao utilizador o duplicado do
contrato, bem como as condi¢Oes contratuais da prestagéo do servigo, incluindo informagéo clara e precisa
acerca dos principais direitos e obrigagdes dos utilizadores e do Municipio de Castro Verde.

7.- Todos os utilizadores que disponham de titulo valido para ocupagdo do edificio devem efetuar a mudanca
de titularidade dos contratos de fornecimento sempre que estes néo estejam em seu nome e sempre que 0s
contadores registem a primeira contagem de consumo, no prazo de 15 dias Uteis, contados da data de
verificagao do facto, sob pena da interrup¢éo de fornecimento de agua.
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8.- Caso ndo seja dado cumprimento ao numero anterior ou sempre que ocorra a rescisao de contrato, por
parte do anterior utilizador, o restabelecimento fica dependente da celebragdo de um novo contrato com o
Municipio de Castro Verde, nos termos do presente regulamento.

9.- Se o dltimo titular ativo do contrato e o requerente do novo contrato coincidirem na mesma pessoa, deve
aplicar-se o regime de “Suspenséo e reinicio do contrato”.

10.- O titular do contrato considera-se domiciliado na morada por si fornecida, para efeito da recep¢éo de
toda a correspondéncia relativa a prestagéo do servigo, comunicando ao Municipio de Castro Verde, no prazo
de 15 dias, qualquer alteragao ao domicilio convencionado.

11.- A cessacao do contrato ocorre nos termos do artigo 49.° e nos termos do artigo 50.°.

12.-De acordo com o estipulado no presente artigo é expressamente proibida a manutencdo do contrato de
recolha de aguas residuais, em nome do utilizador que néo possua titulo valido e suficiente para ocupagéo
do imével a que o contrato se refere.
Artigo 44°
Aplicagao no tempo

1.- Nos contratos de fornecimento de agua celebrados antes da entrada em vigor do presente regulamento,
considerar-se-a que o respetivo objeto abrange igualmente os servigos de drenagem de &guas residuais e de
gestdo de residuos solidos urbanos, salvo oposicdo expressa dos consumidores, a apresentar dentro do
prazo de 6 meses, contados a partir da sua entrada em vigor.

2.- Verificando-se a oposicdo a que alude o numero anterior, sera celebrado com o utilizador em causa
contrato(s) auténomo(s) de drenagem de aguas residuais e de gestéo de residuos sélidos urbanos.
Artigo 45°
Requisitos da celebragao do contrato

1.- Os utilizadores que disponham de titulo valido e suficiente (ser proprietario, comodatéario, usufrutuario, ou
arrendatario) e existir alvara de imével ou documento que o substitua podem solicitar a contratualizagdo dos
servigos de drenagem de aguas residuais.

2.- A celebragdo do contrato de recolha de aguas residuais depende do pagamento pelos requerentes do
custo do ensaio e vistoria da rede predial de drenagem, quando a esta haja lugar nos termos do presente
Regulamento.

3.- Com a celebragao do contrato, devera o utilizador efetuar o pagamento de todas as suas dividas, caso
existam, referentes ao servico de drenagem de aguas residuais s6 podendo recusar-se a celebragdo de
contrato para o local de recolha onde exista o débito por regularizar.

4.- Nao pode ser recusada celebragéo de contratos de drenagem com novo utilizador com base na existéncia
de dividas emergentes de contrato distinto com outro utilizador que tenha anteriormente ocupado 0 mesmo
imével, salvo quando seja manifesto que a alteragéo do titular do contrato visa 0 ndo pagamento do débito.
Artigo 46°
Contratos especiais

1.- S840 objeto de contratos especiais 0s servigos de drenagem de aguas residuais que, devido ao seu
elevado impacte nos sistemas publicos de drenagem, nomeadamente quando devam ter tratamento
especifico, reservando-se 0 Municipio de Castro Verde o direito de proceder as medicdes de caudal e a
colheita das amostras que considerar necessarias para controlo.

2.- Quando as aguas residuais a recolher possuam caracteristicas agressivas ou perturbadoras dos sistemas
publicos de drenagem, os contratos devem incluir a exigéncia de pré-tratamento das aguas residuais néo
domésticas antes da sua ligagdo ao sistema publico de drenagem de forma a garantir o respeito pelas
condigdes de descarga, nos termos previstos no artigo 34.° do presente regulamento.

3.- Na recolha de aguas residuais devem ser claramente definidos os parametros de poluigdo que nédo
devem exceder os limites aceitaveis pelo sistema publico de drenagem.

4.- Os limites superiores dos parametros referidos no ponto anterior sdo publicados em anexo.
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5.- Mesmo que o estabelecimento em causa n&o utilize agua distribuida pelo Municipio de Castro Verde este
prestara servicos de drenagem por contrato especial sendo o caudal quantificado através de equipamento
de medicgdo a instalar pelo utilizador, mediante instrugdes do Municipio de Castro Verde.

6.- Na celebragdo de clausulas especiais deve ser acautelado tanto o interesse da generalidade dos
utilizadores como o justo equilibrio da exploragéo dos sistemas publicos de drenagem.

7.- Podem ser definidas condicbes especiais para as recolhas temporarias nas seguintes situagdes:
a) Obras e estaleiro de obras;

b) Zonas destinadas a concentragdo temporaria de populagdo, nomeadamente comunidades néma-
das e atividades com caracter temporario, tais como feiras, festivais e exposicdes.

8.- O Municipio de Castro Verde admite a contratagdo do servigo em situagdes especiais, como as a seguir
enunciadas, e de forma temporaria:

a) Litigios entre os titulares de direito a celebragdo do contrato, desde que, por fundadas razbes
sociais, merega tutela a posi¢ao do possuidor;

b) Na fase prévia a obtengéo de documentos administrativos necessarios a celebragdo do contrato.

Artigo 47°
Vigéncia dos contratos

1.- O contrato de recolha de &guas residuais, quando em conjunto com o contrato de servico de
abastecimento de agua, produz os seus efeitos a partir da data em que o ramal de ligacdo a rede geral de
drenagem de aguas residuais se encontra pronto para entrar em funcionamento e do inicio do fornecimento
de agua.

2.- Nos contratos auténomos para a prestagéo do servigo de recolha de aguas residuais considera-se que 0
contrato produz efeitos: se o servigo for prestado por redes fixas, a partir da data de conclusdo do ramal,
salvo se o imdvel se encontrar comprovadamente desocupado e se o servigo for prestado por meios moveis,
a partir da data da outorga do contrato.
Artigo 48°
Suspensao e reinicio do contrato

1.- Quando o utilizador disponha simultaneamente do servigo de recolha de aguas residuais e do servigo de
abastecimento de agua, o contrato de recolha de aguas residuais suspende-se quando seja solicitada a
suspensdo do servigo de fornecimento de agua e é retomado na mesma data que este.

2.- Nas situagbes ndo abrangidas pelo numero anterior o contrato pode ser suspenso mediante prova da
desocupacgédo do imdvel, solicitando, por escrito, e com uma antecedéncia minima de 10 dias Uteis, a
suspensdo do contrato de recolha de &guas residuais.

3.- A suspenséo do contrato implica o acerto da faturagdo emitida até a data da suspensao e a cessagéo da
faturag@o e cobranga das tarifas mensais associadas a normal prestagéo do servigo, até que seja retomado o
contrato.

4.- Nas situagbes em que o servigo contratado abrange apenas a recolha de aguas residuais, o servico é retomado no
prazo maximo de 5 dias contados da apresentagao do pedido pelo utilizador nesse sentido, sendo aplicavel a tarifa de
reinicio de servigo, prevista no tarifario em vigor, incluida na primeira fatura subsequente.

Artigo 49°
Dentincia

1.- Quando o utilizador disponha simultaneamente do servigo de drenagem de aguas residuais e do servigo
de abastecimento de agua, o contrato de recolha de &guas residuais € denunciado quando ocorrer a
denuncia do contrato de abastecimento de agua.

2.- Nas situagbes ndo abrangidas pelo nimero anterior o contrato de recolha de aguas residuais pode ser
denunciado a todo o tempo por motivo de desocupacao do local, desde que o comuniquem por escrito ao
Municipio de Castro Verde por carta registada com aviso de recepgdo, nos proprios servigos ou por correio
electronico, com antecedéncia minima de 30 dias.
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3.- Nos 15 dias subsequentes a comunicagao referenciada no numero anterior, os utilizadores devem facultar
a leitura do contador instalado, produzindo a denuncia efeitos a partir dessa data.

4.- Nao sendo possivel a leitura mencionada no numero anterior por motivo imputavel ao utilizador, este
continua responsavel pelos encargos entretanto decorrentes.

5.- O Municipio de Castro Verde denuncia o contrato na sequéncia da interrupcdo do servico de
abastecimento de agua por mora no pagamento, caso o utilizador ndo proceda ao pagamento em divida com
vista ao restabelecimento do servigo no prazo de 30 dias.
Artigo 50°
Caducidade

1.- Nos contratos celebrados com base em titulos sujeitos a termo, a caducidade opera no termo do prazo
respetivo.

2.- Os contratos referidos no nimero anterior podem n&o caducar no termo do respetivo prazo, desde que o
utilizador prove que se mantém os pressupostos que levaram a sua celebragéo.

3.- A caducidade tem como consequéncia a retirada imediata dos respetivos medidores, caso existam.

Artigo 51°
Liquidagao dos contratos denunciados e caducados

1.- Cessado o contrato por efeito da sua denuncia nos termos do artigo 49.° e caducidade nos termos do
artigo 50.°, o Municipio de Castro Verde fara o apuramento do montante total em divida.

2.- O utilizador devera efetuar o respetivo pagamento no prazo de 10 dias apds a notificagdo do seu montante
pelo Municipio de Castro Verde.

_CAPITULOVII
ESTRUTURA TARIFARIA E FATURAGAO DOS SERVIGOS

SECGAO |
Estrutura Tarifaria
Artigo 52°
Incidéncia

1.- Estdo sujeitos as tarifas relativas ao servigo de drenagem de aguas residuais, todos os utilizadores que
disponham de contrato, sendo as mesmas devidas a partir da data do inicio da respetiva vigéncia.

2.- Para efeitos da determinagdo das tarifas fixas e varidveis os utilizadores sdo classificados como
domeésticos ou ndo-domésticos.
Artigo 53°
Tipos de Consumidores

O tipo de consumidores obedece a classificagdo prevista no artigo 75° do regulamento municipal de
abastecimento de agua.
Artigo 54°
Estrutura tarifaria

1.- O sistema tarifario de drenagem de aguas residuais vigente no municipio de Castro Verde baseia-se nos
seguintes principios:

a) E calculado num cenério de longo prazo e assenta nos principios desenvolvidos no estudo de
viabilidade econdmico-financeiro, constituindo um dos elementos de referéncia a determinagéo da
tarifa;

b) Para os diferentes tipos de consumidores, tem em consideragéo:

i. O rendimento disponivel das familias para o célculo da tarifa relativa aos consumidores
domésticos, podendo ser determinadas tarifas sociais e para agregados familiares
nUMerosos;

ii. O custo médio nacional do sistema de modo a ndo introduzir elementos dissuasores da
atividade empresarial;
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c)

d)

f)

ii. O custo médio local do sistema de modo a que o sistema tarifario seja neutro no que se
refere ao financiamento da atividade publica, quando esta em causa o sistema tarifario do
Estado e do municipio;

iv.  As competéncias municipais nas areas sociais, culturais e desportivas, que determinam o
nivel de subvengao do sistema tarifario para estes consumidores.

O eventual défice tarifario, de natureza transitéria, cujo valor se deve manter em patamares
sustentéaveis para o orgamento municipal;

O impacto do aumento face ao atual sistema tarifario;

O incremento progressivo das tarifas domésticas com o objetivo de atingir no prazo maximo de 5
anos a tarifa média doméstica, conjunta para agua e saneamento e consumo de 10 m3,
correspondente a um valor situado entre 0,75%e 1% do rendimento disponivel das familias a
valores atuais;

Sem prejuizo de incrementos superiores que garantam o principio estabelecido na alinea anterior, o
municipio devera atualizar anualmente o valor nominal das tarifas no valor da inflagao implicita no
Orgamento de Estado.

2.- Pela prestacéo do servigo de drenagem de aguas residuais séo faturadas aos utilizadores:

a) A tarifa fixa de drenagem de aguas residuais, devida em fungéo do intervalo temporal objeto de
faturagdo e expressa em euros por cada trinta dias.

b) A tarifa variavel de recolha de aguas residuais, devida em fungdo do volume de agua residual
recolhido ou estimado durante o periodo objeto de faturagdo, sendo diferenciada de forma
progressiva de acordo com escaldes de consumo, e expressa em m3 de agua por cada trinta dias;

c) As tarifas de servigos auxiliares, devidas por cada servigo prestado e em fungdo da unidade
correspondente.

3.- As tarifas previstas no nimero anterior englobam a prestagéo dos seguintes servigos:

a) Recolha e encaminhamento de &guas residuais;
b) Celebragdo ou alteracdo de contrato de recolha de aguas residuais;

c) Conservagao de ramal de ligagdo e sua reparagao, salvo se por motivo imputavel ao utilizador e
execucado de ramais de extensdo inferior a 20 metros e a respetiva ligagao;

d) Instalacdo de medidor de caudal individual, quando o Municipio de Castro Verde a tenha
reconhecido técnica e economicamente justificavel, e sua substituicdo e manutengao, salvo por
motivo imputavel ao utilizador.

4.- Para além das tarifas de recolha de aguas residuais referidas no n.° 1, sdo cobradas pelo Municipio de
Castro Verde tarifas em contrapartida de servigos auxiliares, designadamente:

a)
b)

c)

d)

9)

Execugéo de ramais de ligagao, nas situagdes previstas no artigo 61.°;

Realizag&o de vistorias ou ensaios de sistemas prediais de drenagem de aguas residuais a pedido
dos utilizadores;

Restabelecimento do servigo por incumprimento do utilizador, quando néo seja possivel a
interrupcdo do servigo de abastecimento de agua;

Verificagdo extraordinaria de medidor de caudal a pedido do utilizador, salvo quando se comprove a
respetiva avaria por motivo nao imputavel ao utilizador.

Leitura extraordinaria de caudais rejeitados por solicitagéo do utilizador;

Recolha, transporte e destino final de lamas provenientes de fossas sépticas, recolhidas através de
meios moveis;

Informagéo sobre o sistema publico de drenagem em plantas de localizagao;
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h) Outros servicos a pedido do utilizador, nomeadamente, reparagbes no sistema predial ou
domiciliario;
i) Desobstrugéo de sistemas prediais e domiciliérios de saneamento.

5.- Nos casos em que haja emissdo do aviso de suspensao do servigo por incumprimento do utilizador e este
proceda ao pagamento dos valores em divida antes que a mesma ocorra, néo ha lugar a cobranga da tarifa
prevista na alinea c) do nimero anterior.

Artigo 55°
Escaloes domésticos

Os escaldes para os escaldes domésticos sdo definidos nos seguintes intervalos:

1° Escalao 0-5md
2° Escalao 6-10ms
3° Escalao 1-15md
4° Escalao 16 -25m?d
5° Escaldo >25m3
Artigo 56°

Formulas tarifarias

Quando néo exista medidor de caudal a tarifa de saneamento é fungéo do volume de agua, correspondendo,
em numero inteiro calculado por defeito, a 90% do volume de agua consumida.

Artigo 57°
Tarifa fixa

1.- A Tarifa fixa aplicavel aos utilizadores domésticos e ndo-domésticos é devida em fungdo do intervalo
temporal objeto de faturagdo, sendo expressa em euros por cada trinta dias e devendo o seu valor para
consumidores ndo-domésticos situar-se entre 1,5 e 2 vezes o valor definido para os consumidores
domésticos.

2.- A Tarifa fixa é diferenciada de forma progressiva em fungéo do di@metro nominal do contador instalado e
corresponde ao intervalo entre 80% e 90% do valor definido para a tarifa fixa paga pelo consumo de agua.
Artigo 58°
Tarifa variavel

1.- A tarifa variavel do servico de drenagem de aguas residuais aplicavel aos utilizadores domésticos é
diferenciada de forma progressiva de acordo com os escaldes, expressos em m?3 de agua por cada trinta dias.

2.- O valor final da componente variavel do servico devida pelos utilizadores domésticos é calculado pela
soma das parcelas correspondentes a cada escaléo.

3.- O valor unitario da componente variavel para cada escaldo doméstico, deve situar-se entre os 80% e os
90% da tarifa variavel de agua paga pelo utilizador.

4.- O coeficiente de recolha previsto no n.° 3 pode ndo ser aplicado nas situagbes em que haja
comprovadamente consumo de agua de origens propria, devendo a metodologia de célculo ser definida no
contrato de recolha.

Artigo 59°
Tarifas Especiais

1.- Os consumidores domésticos podem beneficiar de tarifas especiais desde que sejam beneficiarios do
“Cartao Social” do Municipio de Castro Verde.

2.- Os valores a comparticipar estardo de acordo com os beneficios constantes do Regulamento Municipal do
“Cartdo Social”.

3.- Para usufruirem desses beneficios, devem os consumidores solicitar em requerimento dirigido ao
Presidente da Camara, e ap6s informagéo favoravel dos Servigos.
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4. - Com a caducidade do Cartdo Social terminam os beneficios concedidos ao consumidor, devendo o
mesmo informar da situagao os Servigos da Autarquia.

5.- Os consumidores domésticos podem ainda beneficiar de um tarifario familiar nos casos em que o
agregado familiar ultrapasse quatro elementos, consistindo no alargamento dos escaldes de cada consumo
em 5 m3 do limite superior, a partir do primeiro escaldo com incidéncia nos seguintes, nos seguintes termos:

i. 1° Escaldo 0-10m?d
ii. 2° Escalao 11-20md
iii. 3° Escaldo 21-25m3
iv. 4° Escaldo >25m3

6.- Os consumidores ndo-domésticos de natureza social ou organizagbes ndo governamentais sem fins
lucrativos, ou outras entidades de reconhecida utilidade publica beneficiam do tarifario definido no artigo
anterior.

Artigo 60°
Tarifario pelo servico de recolha, transporte e destino final de lamas de fossas sépticas

Pela recolha, transporte e destino final de lamas de fossas sépticas séo devidas:
a) Tarifa fixa, expressa em euros, por cada servigo prestado;
b) Tarifa variavel, expressa em euros, por cada m3 de lamas recolhidas.

Artigo 61°
Taxas para entidades terceiras

Por imposicéo legal serdo repercutidas pelos consumidores as taxas cobradas ao Municipio por entidades
terceiras, nomeadamente a Taxa de Recursos Hidricos.

Artigo 62°
Execugao de ramais de ligagao
1.- A construcdo de ramais de ligagao superiores a 20 metros esta sujeita a uma avaliagio técnica e econd-
mica pelo Municipio de Castro Verde.

2.- Se daquela avaliagdo resultar que existe viabilidade, os ramais de ligacdo instalados pelo Municipio de
Castro Verde apenas sdo faturados aos utilizadores no que respeita a extensao superior a distancia referida
no nUimero anterior.

3.- A tarifa de ramal pode ainda ser aplicada no caso de:

a) Alteracdo de ramais de ligagdo por alteragao das condi¢des de recolha de aguas residuais, por exi-
géncias do utilizador;

b)Construgéo de segundo ramal para 0 mesmo utilizador.

Artigo 63°
Aprovagao dos tarifarios

1- O tarifario do servigo de recolha e tratamento de aguas residuais € aprovado pela Camara Municipal até ao
termo do més de Novembro do ano civil anterior aquele que respeita.

2.- Ainformagé&o sobre a alteragdo do tarifario acompanha a primeira fatura subsequente a sua aprovagao, a
qual tem de ser comunicada aos utilizadores antes da respetiva entrada em vigor.

3.- O tarifario aprovado produz efeitos a partir de Janeiro do ano civil a que respeita.

4.- O tarifario é publicado nos servigos de atendimento, nos respetivos sitios da Internet da Camara Municipal
de Castro Verde e nos restantes locais definidos na legislagdo em vigor.
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SECCAO I
Faturagao

Artigo 64°
Periodicidade e requisitos da faturagao

1.- A periodicidade de emissao das faturas pelo Municipio de Castro Verde é mensal e engloba os servigos de
abastecimento, drenagem e gestdo de residuos. As faturas emitidas discriminam os servigos prestados e as
correspondentes tarifas, podendo ser baseadas em leituras reais ou em estimativas de consumo, nos termos
do artigo 58.° do Regulamento Municipal de abastecimento de &gua bem como das taxas legalmente
exigiveis.

2.- Afatura deve conter obrigatoriamente os seguintes elementos:

a) Valor unitario da componente fixa do prego do servico de saneamento e valor resultante da sua
aplicagao ao periodo de prestacdo do servigo identificado que esta a ser objeto de faturagéo;

b) Indicagdo do método de afericdo do volume de efluente recolhido, nomeadamente, se por medigéo
ou por indexagdo ao volume de agua consumida;

c) Quantidade de aguas residuais recolhidas, repartida por escaldes de consumo;

d) Valor unitario da componente variavel do preco do servico de saneamento ou da percentagem
aplicada ao valor faturado pelo abastecimento de agua, conforme aplicavel:

e) Valor da componente varidvel do servico de saneamento, discriminando eventuais acertos face a
volumes ou valores ja faturados;

f) Tarifas praticadas a eventuais servigos auxiliares do servigo de saneamento que tenham sido
prestados.

g) Informagéo relativa ao custo médio unitario do servigo prestado pela AgdA, enquanto entidade
gestora do servico em “alta”.

3.- Salvo o disposto no niimero seguinte a reclamacgéo do consumidor contra a faturagéo apresentada nao o
exime da obrigagdo do seu pagamento, sem prejuizo da restituicdo das diferengas que posteriormente se
verifique que venham a ter direito.

4.- A apresentacao de reclamacéo escrita alegando erros de medi¢do do consumo de agua suspende o prazo
de pagamento da respetiva fatura caso o utilizador solicite a verificagdo extraordinaria do contador apés ter
sido informado da tarifa aplicavel.
Artigo 65°
Prazo, forma e local de pagamento

1.- Os pagamentos das faturas de fornecimentos de agua e drenagem de aguas residuais, emitidas pelo
Municipio de Castro Verde devem ser efetuados até a data limite fixada na fatura/recibo, num prazo nunca
inferior a 20 dias, pela forma e nos locais de cobranga postos a disposicdo dos utilizadores pelo Municipio de
Castro Verde.

2.- O prazo, a forma e o local de pagamento das tarifas avulsas, s&o os fixados no respetivo aviso ou fatura.

3.- O atraso no pagamento, depois de ultrapassada a data limite de pagamento da fatura, pode ser efetuado
pelos mesmos meios que no prazo de pagamento normal, vencendo-se contudo juros de mora que serao
debitados e somados aos valores em divida na fatura seguinte.

4.- No caso da falta de pagamento da fatura nos termos do numero anterior e do n.° 4 do artigo seguinte, o
Municipio de Castro Verde pode proceder a suspensdo do servigo de fornecimento de agua e a cobranga
coerciva, desde que o utilizador seja notificado com uma antecedéncia minima de 20 dias uteis, nos termos
definidos no artigo 11°, relativamente a data em que venha a ocorrer.

5.- O aviso prévio de suspensdo do servigo, referido no ponto anterior, sera enviado por correio registado ou
outro meio equivalente, podendo o respetivo custo ser imputado ao utilizador em mora, cujo contelido deve
conter:

a) Justificacdo da suspensao;
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b) Os meios que dispde para evitar a suspensao do servico;
¢) Os meios que dispde para que o servigo seja restabelecido.

6.- O utilizador tem direito a quitagao parcial quando pretenda efetuar o pagamento parcial da fatura e desde
que estejam em causa servigos funcionalmente dissociaveis, tais como o servigo de gestdo de residuos
urbanos face ao servigo de saneamento de aguas residuais.

7.- N&o pode haver suspensdo do servico de saneamento de agua, nos termos do nimero anterior, em
consequéncia da falta de pagamento de um servigo funcionalmente dissociavel, quando haja direito a
quitagao parcial.
Artigo 66°
Pagamento em Prestagdes

1.- Pode ser facultado aos utilizadores o pagamento dos débitos em prestagdes mensais, iguais e sucessivas,
mediante requerimento fundamentado, dentro do prazo limite de pagamento da referida fatura.

2.- O numero de prestagdes mensais ndo pode ser superior a seis e o valor de cada uma delas ndo pode ser
inferior ao valor médio mensal das faturas calculado com base nos Ultimos doze meses.

3.- Nos casos referidos nos numeros anteriores, a primeira prestagdo vencer-se-a no prazo de 30 dias a
contar da notificagdo do deferimento, vencendo-se as seguintes em intervalos iguais e sucessivos de 30 dias.

4.- A falta de pagamento de uma prestagdo implica o vencimento de todas as outras, sendo aplicado o
disposto nos nimeros 5 e 6 do artigo anterior.

5.- O pagamento em prestagdes permite a cobranga de juros a taxa legal em vigor.

6.- O deferimento do pedido de pagamento em prestagdes € decidido pelo Presidente da Camara Municipal
ou em quem este delegar.
Artigo 67°
Prescri¢ao e caducidade
1.- O direito ao recebimento do servigo prestado prescreve no prazo de seis meses ap6s a sua prestagao.

2.- Se, por qualquer motivo, incluindo o erro do Municipio de Castro Verde, tiver sido paga importancia inferior
a que corresponde ao consumo efetuado, o direito do prestador ao recebimento da diferenga caduca dentro
de seis meses apds aquele pagamento.

3.- A exigéncia de pagamento por servigos prestados € comunicada ao utilizador, por escrito, com uma
antecedéncia minima de 10 dias Uteis relativamente a data-limite fixada para efetuar o pagamento.

4.- O prazo de caducidade para a realizacdo de acertos de faturacdo ndo comega a correr enquanto o
Municipio de Castro Verde ndo puder realizar a leitura do contador por motivos imputaveis ao utilizador.

Artigo 68°
Arredondamento dos valores a pagar

1.- As tarifas sd0 aprovadas com quatro casas decimais.

2.- Apenas o valor final da fatura, com IVA incluido, é objeto de arredondamento feito ao céntimo de euro em
respeito pelas exigéncias do Decreto-Lei n® 57/2008, de 26 de margo.

Artigo 69°
Acertos de faturagao

1.- Os acertos de faturacdo do servigo sdo efetuados:

a) Quando o Municipio de Castro Verde proceda a um acerto de faturagao do servigo de abastecimento
de agua, nos casos em que n&o haja medicdo direta do volume de aguas recolhidas;

b) Quando o Municipio de Castro Verde proceda a uma leitura, efetuando-se o acerto relativamente ao
periodo em que esta ndo se processou;

c) Quando se confirme, através de controlo metrolégico, uma anomalia no volume de aguas ou de
efluentes medidos.
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2.- Quando a factura resulte em crédito a favor do utilizador final o utilizador pode receber esse valor
autonomamente no prazo de 20 dias, procedendo o Municipio de Castro Verde a respetiva compensagao nos
periodos de faturagdo subsequente caso essa opgao néo seja utilizada.

CAPITULO VI
CONTRAORDENAGOES E COIMAS

Artigo 70°
Regime aplicavel

1.- As infracdes as disposi¢des do presente Regulamento constituem contraordenagfes puniveis com as
coimas indicadas nos artigos seguintes.

2.- O regime legal das contraordenacbes obedecera ao disposto no Decreto-Lein.°194/2009, de 20 de
agosto, alterado pelo Decreto-Lei n°. 92/2010, de 26 de julho, e pela Lei n°. 12/2014, de 6 de margo, € ao
Decreto-Lei n.° 433/82, de 27 de outubro, na sua atual redag&o e respetiva legislagdo complementar.

Artigo 71°

Regra geral

A violagao de qualquer norma deste Regulamento que néo esteja especialmente prevista no artigo seguinte,
sera punida com uma coima a fixar entre 0 minimo de € 150,00 (cento e cinquenta euros) e 0 maximo de €
3.740,00 (trés mil, setecentos e quarenta euros),sendo aqueles montantes elevados para o dobro, quando o
infrator for uma pessoa coletiva.

Artigo 72°
Contraordenagdes em especial

1.- Constitui contraordenagao, punivel com coima de € 1.000,00 a € 2.500,00, no caso de pessoas
singulares, e de € 7.500,00 a € 12.500,00 no caso de pessoas coletivas, a pratica dos seguintes atos ou
omissdes por parte dos proprietarios de edificios abrangidos por sistemas publicos ou dos utilizadores dos
Servigos:

a) O incumprimento da obrigagéo de ligagdo dos sistemas prediais aos sistemas publicos, quando tal
resulte do disposto no artigo 23°;

b) Execugdo de ligagbes aos sistemas publicos ou alteragdo das existentes sem a respetiva
autorizagdo do Municipio de Castro Verde nos termos previstos no artigo 29%;

¢) Uso indevido ou dano a qualquer obra ou equipamento dos sistemas publicos.

2.- Constitui contraordenagao punivel com coima de € 150,00 a € 2.500,00, no caso de pessoas singulares e
do dobro no caso de pessoas coletivas as seguintes infragdes:

a) Langamentos interditos nos termos do artigo 33.°;

b) Descargas de aguas residuais industriais em sistemas publicos de drenagem com violagdo do
disposto no artigo 34.°;

c) A existéncia de prédios localizados em zonas servidas por sistemas publicos de aguas residuais
sem ligagao da rede de drenagem predial a rede publica;

d) Prédios localizados em zonas n&o servidas por rede publica que néo disponham de sistema de
tratamento de aguas residuais adequado;

e) Prédios localizados em zonas servidas por rede publica de drenagem que nao tenham desativado
as fossas existentes nos termos do n.° 3 do artigo 35.°.

f) Inobservancia das regras sobre natureza e qualidade dos materiais aplicados;

g) Impedimento ilicito de trabalhadores do Municipio de Castro Verde, na fiscalizagdo do cumprimento
deste Regulamento e de outras normas em vigor;

h) Ané&o separagdo a montante da cadmara do ramal de ligagdo dos sistemas de drenagem predial de
aguas residuais domésticas e aguas pluviais;
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i) Afalta de operagdo de manutencéo e vigilancia das instalagdes de pré-tratamento;
j) Falta de conservagéo e limpeza de fossas sépticas, nos termos do artigo 37.%;

k) Atitularidade de contrato sem legitimidade de ocupagédo do imével a que respeita o contrato.
Artigo 73°
Responsabilidade Civil e Criminal

1.- A aplicagdo de sangdes acima referidas ndo isenta o infrator da responsabilidade civil e criminal
emergente dos atos praticados.

2.- O infrator é obrigado a executar os trabalhos que Ihe forem indicados, dentro do prazo que para o efeito
lhe for fixado, e a ele sdo imputadas todas as despesas feitas e os danos que da infracdo resultarem para o
Municipio de Castro Verde.

Artigo 74°
Negligéncia

Todas as contraordenacgdes previstas nos artigos anteriores séo puniveis a titulo de negligéncia.

Artigo 75°
Reincidéncia

Em caso de reincidéncia todas as coimas previstas para as situagdes tipificadas nos artigos 70.° e 71.°, serdo
elevadas para o dobro no seu montante minimo permanecendo inalterado o seu montante maximo.

Artigo 76°

Competéncia para aplicagdo e graduacao das coimas

1.- A instrugdo dos processos de contraordenagéo, a graduagéo e a aplicagdo das coimas previstas neste
regulamento competem ao Presidente da Camara Municipal ou em quem este delegar.

2.- A graduagéo das coimas tem em conta a gravidade da contraordenag&o, o grau de culpa do agente € a
sua situacdo econdmica, considerando os seguintes fatores:

a) O perigo que envolva para as pessoas, a saude publica, o0 ambiente e o patriménio publico ou
privado;

b) O beneficio econdmico obtido pelo agente com a pratica da contraordenacao.

3.- Na graduacdo das coimas deve ainda atender-se ao tempo durante o qual se manteve a situagdo
inflacional, se for continuada.

4. - Salvo estipulagdo expressa da lei em contrario, 0 produto das coimas consignadas neste regulamento
constitui receita municipal.

CAPITULO IX
RECLAMAGOES E RECURSOS

Artigo 77°
Reclamagées e recursos

1.- A qualquer interessado assiste o direito de reclamar, por qualquer meio, para 0 Municipio de Castro Verde
contra qualquer ato ou omissdo deste ou dos respetivos servigos ou agentes, que tenha lesado os seus
direitos ou interesses legalmente protegidos.

2.- A reclamacéo, € apreciada pelo Municipio de Castro Verde no prazo de 22 dias Uteis, notificando o
utilizador do teor da sua decis&o e respetiva fundamentagéo.

3.- Discordando da deliberacdo tomada, pode o interessado dela recorrer, nos termos da lei geral.

4.- Os servicos de atendimento ao publico dispdem de um livro de reclamagdes, onde os utilizadores podem
apresentar as suas reclamagdes.

5.- Para além do livro de reclamacgdes o Municipio de Castro Verde disponibiliza mecanismos alternativos
para a apresentacdo de reclamagdes que ndo impliquem a deslocagdo do utilizador as instalagbes da
mesma, designadamente através do seu sitio na Internet.
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Artigo 78°
Recurso da decisao de aplicagao de coima

A deciséo que aplique uma coima é suscetivel de impugnacéo judicial, nos termos da legislagdo em vigor.

_ CAPITULO X ]
DISPOSIGOES FINAIS E TRANSITORIAS

Artigo 79°
Casos Omissos
Em tudo o0 omisso neste regulamento é aplicavel o disposto na legislagao em vigor.

Artigo 80°
Norma revogatéria

Com a entrada em vigor do presente regulamento ficam revogadas todas as normas camarérias que estejam
em contradigéo
Artigo 81°
Norma transitéria

1.- Aos processos que decorram nos servigos da Camara Municipal de Castro Verde a data da entrada em
vigor do presente regulamento é aplicavel o regime anteriormente vigente.

2.- Sem prejuizo no disposto no numero anterior, a requerimento do interessado pode o Presidente da
Camara autorizar que aos procedimentos em curso se aplique o regime constante do presente regulamento.

Artigo 82°
Entrada em vigor

O presente regulamento entra em vigor ao dia 20 do més seguinte ao da sua publicag&o.

Pacos do Municipio de Castro Verde, 18 de Setembro de 2015

O Presidente da Camara,

- Francisco Duarte -
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